
دليل التخطيط والإدارة 
لبرامج العاملين في 

مجال الصحة الحيوانية 
المجتمعية:

كيفية إنشاء خدمات صحة 
حيوانية مجتمعية 

مستدامة وبجودة عالية

https://vsf-international.org
https://www.usaid.gov
https://www.woah.org/en/home/


 إخلاء المسؤولية 
نسانية التابع للوكالة  تحررت هذه الوثيقة من قبل الدعم المقدم من مكتب المساعدات الإإ

الإأمريكية للتنمية الدولية، بموجب بنود المنحة رقم 720BHA21IO00330 »تعزيز البيئة 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية )CAHWs( من خلال وضع إرشادات 

ف �ف التمكينية للعامل�ي
ذ هذه المنحة المنظمة العالمية للصحة الحيوانية المجتمعية  الكفاءات والمناهج«. تنُفِّ
 Vétérinaires Sans Frontières بالتعاون مع منظمة )OIE ي تأسست باسم

)WOAH، ال�ت
( ولإ  ف ي هذه الوثيقة آراء المؤلف )المؤلف�ي

VSF-Int( International(. تعكس الإآراء الواردة �ف
ورة آراء الوكالة الإأمريكية للتنمية الدولية. تعكس بال�ف

حة للاقتباس  الصيغة المق�ت
ف  امج العامل�ي دارة ل�ب )Vétérinaires Sans Frontières International )2024. دليل التخطيط والإإ
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية: كيفية إنشاء خدمات صحة حيوانية مجتمعية مستدامة 

�ف
وبجودة عالية. بروكسل، بلجيكا.
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و�ف لك�ت يد الإإ  الهاتف: ال�ب
www.vsf-international.org
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ن  كبار المؤلف�ي

 أليكسيا روندو

ف ممن ساهموا بوقتهم ف الخارجي�ي  يسعد منظمة Vétérinaires Sans Frontières الدولية أن تشكر جميع المراجع�ي
ي هذا المنشور:

اتهم �ف  وخ�ب

)The Deutsche Gesellschaft für Internationale Zusammenarbeit( )GIZ( GmbH( محمد عليي عبد الرحمن 
)Samaritan’s Purse ي جنوب السودان

غاثة الدولية �ف  بونسيانا أكومو )مكتب الإإ
الية( ن ألدرز )مركز سياسات التنمية، الجامعة الوطنية الإأس�ت  روب�ي

)Animal Health Works( كريس بارتلز 
 سوزان بيشوب

ي ملاوي(
 بات بولإند )مركز الدواجن الريفي �ف

 ريموند بريسكو )اللجنة الهولندية لإأفغانستان/الرابطة البيطرية العالمية(
ن باتشيكو )المنظمة العالمية للصحة الحيوانية المجتمعية(  زيومارا شاف�ي

 سونيا فيفر )المنظمة العالمية للصحة الحيوانية المجتمعية(
ساسكيا هندريكس ))Feed the Future Innovation Lab for Livestock Systems at the University of Florida( مخت�ب 

وة الحيوانية ضمن مبادرة إطعام المستقبل بجامعة فلوريدا(  الإبتكار لإأنظمة ال�ث
))GH/ID )GH/TAMS /وة الحيوانية بالوكالة الإأمريكية للتنمية الدولية ن جوست )مستشار أول لل�ث  كريست�ي

انيا/VSF النمسا( ف  جون يوفينس لإفا )منظمة الإأغذية والزراعة ت�ف
)Livestock Inc. Ltd( تيم ليلاند 

 عبد الرحمن ماهامان )اللجنة الدولية الصليب الإأحمر(
) ي

ي والغذا�أ
 سيف الدين مالو )استشاري الإأمن الحيوا�ف

)Vet Helpline India Pvt. Ltd( باربارواه إسلام مفتاح 
)Care International( فيث أوور 

)Agronomes et Vétérinaires Sans Frontières ي
ي بتيت )خب�ي مشارك �ف

 هر�ن
 ياكوبو سانجاري )مستشار الزراعة الرعوية(

ي )مؤسسة الإآغا خان(
ي ساو�ن

 تي�ن
نسانية(  مارك سيلرز )الوكالة الإأمريكية للتنمية الدولية/مكتب المساعدات الإإ

مان )المنظمة العالمية للصحة الحيوانية المجتمعية(  ديفيد ش�ي
)Brooke( ن  لورا سكيب�ي

شكر وتقدير

وم ثونات )Institut Agro Montpellier )معهد مونبلييه الزراعي((  ج�ي
نسانية(  جوزيف تريتشلر )الوكالة الإأمريكية للتنمية الدولية/مكتب المساعدات الإإ

)Ikore International Development( أوجينيوفو أوغبيبور 
ي واتسون

 كا�ث

ي قدمها أعضاء
 كما يسعد المؤلف أن يتقدم بالشكر للمساهمات القيّمة ال�ت

:  VSF International المذكورون فيما يليي

)Agronomes et Vétérinaires Sans Frontières( موسى بالدي 
)Vétérinaires Sans Frontières Germany( مارتن باراسا 

)Vétérinaires Sans Frontières Italy( ي
 مارتا كارمينا�ت

)Veterinários Sem Fronteiras Portugal( يدو  مانويل دارجنت فيغ�ي
 مارجريتا جوماراسكا )Vétérinaires Sans Frontières International الدولية(

)Agronomes et Vétérinaires Sans Frontières( ن  سوفوان م�ي
)Agronomes et Vétérinaires Sans Frontières( ن باتريكوت  ساب�ي

)Vétérinaires Sans Frontières Belgium( دينيس ريبوش 
)Vétérinaires Sans Frontières Belgium( فنسنت دي بول سانفورا 

)Vétérinaires Sans Frontières Belgium( إدوارد تيمرمانز 
 .)Vétérinaires Sans Frontières Belgium( جيل فياس 

 المراجعة اللغوية:
)Veterinarians Without Borders North America( لورا إيليي  

)Vétérinaires Sans Frontières International( كليمنت تيبو 

 تصميم الجرافيك والتنسيق:
ا  ن بل�ت
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كيفية إن

فريقي – المكتب الدوليي للموارد الحيوانية AU-IBAR : الإتحاد الإإ
نسانية BHA : مكتب المساعدات الإإ

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 
CAHWs : العاملون �ف

ي مجال البيئة المجتمعية
CEWs : العاملون �ف

ي مجال الصحة المجتمعية
CHWs : العاملون �ف

ي
CSOs : منظمات المجتمع المد�ف

ICTs : تقنيات المعلومات والإتصالإت
ي الطوارئ الخاصة بالماشية

رشادات �ف LEGS : المعاي�ي والإإ
NGOs : المنظمات غ�ي الحكومية

ف العام والخاص ف القطاع�ي اكات ب�ي PPP : ال�ث
USAID : الوكالة الإأمريكية للتنمية الدولية

ي البيطري 
VPP : مساعد المه�ف

VSB : هيئة قانونية بيطرية
Vétérinaires Sans Frontières : VSF

VSLAs : الجمعيات القروية للادخار والقروض
WOAH : المنظمة العالمية للصحة الحيوانية المجتمعية

WVA : الجمعية البيطرية العالمية 

قائمة الاختصارات
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6 مقدمة 

8 الركيزة 1      تحليل السياق المحليي والاحتياجات من خلال المجتمعات 

12 ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية بطريقة تشاركية 
ف �ف الركيزة 2      تصميم برنامج العامل�ي

14 ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 
ف �ف ف من العامل�ي ف المناسب�ي الركيزة 3      انتقاء المرشح�ي

20 ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية علي الوجه الاأمثل 
ف �ف  الركيزة 4      تدريب العامل�ي

21  منهجية بناء إطار الكفاءات 
22  التقنيات التعليمية 
23  توصيات عملية 
25 ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 

ف �ف ي العامل�ي  مهارات مدر�ب
26  المواد التدريبية 
26 التقييم وإصدار الشهادات 

28 اف والتدريب المستمر   الركيزة 5      التخطيط للاإ�ش
ي البيطري

اف طبيب بيطري خاص أو مساعد المه�ف  مزايا إ�ث
29  عندما تكون الخدمات البيطرية العامة محدودة 
30 ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 

ف �ف  طرائق متابعة العامل�ي
31  إضفاء الطابع الرسمي علي إطار التعاون 
31 التعليم المستمر 

32  الركيزة 6       التخطيط للوصول إلى المنتجات والمعدات الطبية البيطرية عالية الجودة 
32  إنشاء/تعزيز سلسلة التوريد  
34  توريد مجموعة البداية 
35  وسائل النقل 
35 يد  أهمية سلسلة الت�ب

36 نامج   الركيزة 7      ضمان الاستدامة المالية لل�ب
36  أنشطة القطاع الخاص 
38  فرص التقدم الوظيفي 
38 ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 

ف �ف  تعاونيات/جمعيات العامل�ي
ي مجال

ف �ف ي الماشية والعامل�ي ف مر�ب  التعاقد علي الخدمة ب�ي
39 ف عليهم   الصحة الحيوانية المجتمعية والم�ث
40 أنشطة القطاع العام 

جدول المحتويات
مها العاملون  ي يقُدِّ

ف استدامة الخدمات ال�ت  توصيات لتحس�ي
42 ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية وجودتها 

 �ف
43  للهيئات القانونية البيطرية 
44  للخدمات البيطرية الوطنية والوزارات المختصة 

ي تخُطط
ي ال�ت

 للمبادرات الخاصة والعامة ومبادرات منظمات المجتمع المد�ف
46 ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 

ف �ف   لتدريب ون�ث العامل�ي
48 ف  كاء المالي�ي للجهات المانحة/ال�ث

50 قائمة المراجع 
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صحة حيوانية مجتمعية م

ت 
شاء خدما

كيفية إن

ف عن تخطيط وإدارة  ي الإعتبار - للمسؤول�ي
أعُدّ هذا الدليل - مع أخذ هذه التحديات �ف

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية المجتمعية، سواء أكانوا أطباء 
ف �ف برامج العامل�ي

ف )VPP(، أو  ف البيطري�ي ف من القطاع الخاص أو العام أو مساعدي المهني�ي بيطري�ي
، فهو يجمع  . وبتصميم هذا الدليل كدليل عمليي ي

ي منظمات المجتمع المد�ف
ف �ف العامل�ي

ف النُهج بناءً علي 7 ركائز:  توصيات لتحس�ي

مقدمة

ي العديد 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية المجتمعية )CAHWs( �ف

يقدم العاملون �ف
ي  نتاج لمر�ب من البلدان حول العالم خدمات الصحة الحيوانية المجتمعية الاأساسية والاإ
ي لا تتمكن فيها الخدمات البيطرية العامة والخاصة من تقديم 

ي المناطق ال�ت
الماشية �ف

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف الخدمات المحلية بانتظام. منذ إطلاق أول مشاريع العامل�ي

ي أوائل التسعينيات، تطورت الاأساليب المستخدمة لاختيار 
المجتمعية المجتمعية �ف

اف عليهم بل وتنوعت علي نطاق واسع ع�ب البلدان  �ش ف وتدريبهم والاإ أولئك العامل�ي
امج  ي أو ال�ب

وداخلها. ورغم تدريبهم بناءً علي مبادرة من منظمات المجتمع المد�ف
الحكومية أو الجهات الخاصة قد يواجه هؤلاء العاملون1 صعوبات للبقاء جزءًا من نظام 

ي منطقتهم علي المدى الطويل، ويرجع ذلك عمومًا إلى الافتقار إلى 
الصحة الحيوانية �ف

طًا أساسيًا  يعات. ومع ذلك، يعُدّ هذا التكامل �ش اف والت�ش �ش التدريب المناسب والاإ
ي الماشية والسلطات البيطرية. لضمان استدامة وجودة الخدمات المقدمة لمر�ب

 الركيزة 1
 تحليل السياق المحليي والإحتياجات مع المجتمعات المحلية

 الركيزة 2
نامج بطريقة تشاركية تصميم ال�ب

 الركيزة 3
ي مجال صحة

ف �ف ف المجتمعي�ي  انتقاء مرشحي العامل�ي
ف الحيوان المناسب�ي

 الركيزة 4
ي مجال الصحة المجتمعية تدريبًا مناسبًا

ف �ف تدريب العامل�ي

 الركيزة 5
اف علي التخطيط والتدريب المستمر الإإ�ث

 الركيزة 6
 التخطيط للوصول إلي المنتجات

والمعدات الطبية البيطرية عالية الجودة

 الركيزة 7
نامج ضمان الإستدامة المالية لل�ب

ي بأنها منظمات غ�ي قائمة علي السوق أو 
1   يمكن تعريف منظمات المجتمع المد�ف

الحكومة. ومنها علي سبيل المثال المنظمات غ�ي الحكومية والمؤسسات العامة 

والخاصة والجمعيات المهنية ومعاهد البحوث المستقلة والتعاونيات، وما إلي ذلك.
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م

لن يكون للتحسينات الموصى بها للمبادرات الخاصة أو العامة أو مبادرات منظمات 
ي مجال 

ف �ف ي للعامل�ي
ي تأث�ي دائم إلإ إذا تم تطوير إطار مؤسسيي تمكي�ف

المجتمع المد�ف
ي نهاية 

ي يلزم وجودهم فيها. و�ف
ي البلدان ال�ت

الصحة الحيوانية المجتمعية المجتمعية �ف
ي مجال الصحة 

ف �ف ف استدامة وجودة خدمات العامل�ي م توصيات لتحس�ي الدليل، تقُدَّ
هة إلي: الحيوانية المجتمعية المجتمعية علي المستوى القُطري. وهي موجَّ

���الجهات الفاعلة المؤسسية: الهيئات القانونية البيطرية، والخدمات

البيطرية الوطنية والوزارات المختصة.

ي تخُطط 
ي ال�ت

��المبادرات الخاصة أو العامة أو مبادرات منظمات المجتمع المد�ف

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية المجتمعية.
ف �ف لتدريب ون�ث العامل�ي

ي مجال الصحة 
ف �ف كاء الماليون المخططون لدعم برامج العامل�ي ��الجهات المانحة/ال�ث

الحيوانية المجتمعية المجتمعية.

أعدت هذا الدليل منظمة Vétérinaires Sans Frontières )VSF( International الدولية 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 

ف �ف وع »تعزيز البيئة المواتية للعامل�ي كجزء من م�ث
المجتمعية )CAHWs( من خلال وضع إرشادات الكفاءات والمناهج«، الذي تنُفذه 

 VSFو )OIEتأسست باسم ،WOAH(المنظمة العالمية للصحة الحيوانية المجتمعية
نسانية التابع للوكالة الإأمريكية للتنمية  International بتمويل من مكتب المساعدات الإإ
ي هذا الدليل إلي نتائج 

الدولية )BHA(. تستند الدروس المستفادة والتوصيات الواردة �ف
ي 4 دول 

مراجعة المؤلفات العالمية )هوتس، 2022( ودراسات الحالة الميدانية �ف
)بوروندي وكمبوديا والنيجر وجنوب السودان(. تمت مراجعة محتوى هذا الدليل من 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية المجتمعية 
ف �ف اء العامل�ي خلال المشاورات مع الخ�ب

من ش�ت المنظمات والبلدان.

ي 
وع، أبدى العديد من الإأشخاص الذين تمت مقابلتهم رغبتهم �ف خلال هذا الم�ث

ف  ف فعّالية واستدامة برامج العامل�ي الحصول علي توصيات ملموسة وسهلة القراءة لتحس�ي
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية المجتمعية لديهم. وقد تم إنتاج هذا الدليل 

�ف
بهدف الوفاء بهذا المطلب. 

 ما المقصود بالعامل في مجال الصحة الحيوانية
 المجتمعية المجتمعية )CAHW(؟

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية المجتمعية )CAHW( هو 
»العامل �ف

ي 
د بتدريب مه�ف شخص يتم اختياره من مجتمعه أو من خلال مجتمعه ويزُوَّ

ّ أو متكرر لأأداء الخدمات الأأساسية المتعلقة بالصحة الحيوانية  قص�ي أو أوليي
المجتمعية وتربية الحيوانات، بما يتما�ش مع المعاي�ي الوطنية لرعاية 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية المجتمعية 
الحيوان. يعمل العاملون �ف

2 أمام  ف على أساس رسوم الخدمة أو أي وسائل أخرى، ويكونون مسؤول�ي
ي البيطري )VPP(، أو مسؤول مختص؛ علاوة 

طبيب بيطري، أو مساعد المه�ف
ف أيضًا أن يؤدوا دورًا مهمًا  ي مجتمعهم. يمكن لهؤلأء العامل�ي

على فاعليتهم �ف
بلاغ عن الأأمراض.« )تعريف المنظمة  ي مجموعة من المهام الصحية مثل الأإ

�ف
ي 

ف �ف العالمية للصحة الحيوانية المجتمعية للفريق العامل المخصص للعامل�ي
مجال الصحة الحيوانية المجتمعية المجتمعية، 2024(

اف السلطات البيطرية  2  تعُدّ فكرة المُساءلة ذات أهمية خاصة بالنسبة لإع�ت

ي الوقت 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية المجتمعية. �ف

ف �ف بالعامل�ي

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف اف علي العامل�ي ، قد يتم الإإ�ث الحا�ف

ي 
المجتمعية و/أو توجيههم من جانب طبيب بيطري خاص أو مساعد المه�ف

وة الحيوانية أو الخدمات البيطرية،  ي مجال ال�ث
البيطري، أو مسؤول عام �ف

ي بعض الحالإت، 
وع. �ف وع و/أو المدرب طوال مدة الم�ث أو موظفي الم�ث

اف: هذه  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية دون إ�ث
قد يعمل العاملون �ف

اف  �ث المواقف تنطوي علي مشكلات ويجب أن تتطور نحو نظام خاضع للاإ

ي هذا الدليل إلي الشخص المسؤول عن 
ي أ�ع وقت ممكن. يشُار �ف

�ف

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية لضمان جودة 
ف �ف اف علي العامل�ي الإإ�ث

ف«. ي الماشية والسلطات البيطرية باسم »الم�ث ي يقدمونها لمر�ب
الخدمات ال�ت
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ت 
شاء خدما

كيفية إن

 يراعى طرح الأأسئلة التالية:

ي نفسه  ام والمهارات المتعلقة بالصحة الحيوانية وفقًا لنوع المر�ب ف يتَباين مستوى الإل�ت
ي المناطق 

ف �ف نتاج الريفي المختلط )المحاصيل والماشية(، والمزارع�ي )الرعاة، ومزارعي الإإ
ف الرعاة بمستويات أعلي من المعرفة المحلية  المحيطة بالمدن(. علي سبيل المثال، يتم�ي

ي المناطق المحيطة بالمدن. 
ف �ف ام أك�ب بالصحة الحيوانية المجتمعية مقارنة بالمزارع�ي ف وال�ت

ي الإعتبار عند تحليل احتياجات المجتمعات. 
ات المحددة �ف ف ويراعى أخذ هذه الم�ي

تحليل السياق المحلي 
والاحتياجات من خلال 

المجتمعات
هل يرى مربو الماشية أن سوء الصحة الحيوانية المجتمعية وصعوبة الحصول علي خدمات 1

الصحة الحيوانية المجتمعية الجيدة والمنتجات الطبية البيطرية هي مشكلات يلزم معالجتها؟ 

 من المحتمل ألإ ينجح برنامج 
ي مجال الصحة الحيوانية 

ف �ف العامل�ي
 المجتمعية كما هو الإآن، حيث 

لن يراه أفراد المجتمع كحل مناسب 
ي هذه الحالة،

 لمشكلاتهم. و�ف
 يجب إعادة توجيه الدعم نحو احتياجات 

، َّ عنها المجتمع المحليي  أخرى ع�ب
ي الإعتبار 

  ويجب الإأخذ �ف
 إنشاء مبادرات توعوية طويلة 

 الإأجل لتوعية المجتمعات المحلية 
ي يمكن أن 

 تدريجيًا بالفوائد ال�ت
 تعود علي سُبُل عيشهم بالنفع 

ف الصحة   عند تحس�ي
الحيوانية المجتمعية.

ي الماشية أي احتياجات   هل لدى مر�ب
 تتعلق بالصحة الحيوانية المجتمعية لإ
ي 

 يلبيها حاليًا ش�ت مقدمي الخدمات �ف
المنطقة )إن وجد(؟

 ما هي هذه الإحتياجات وما هي 
نامج  ي يمكن أن يغطيها ال�ب

تلك ال�ت
ي مجال الصحة 

ف �ف المستقبليي العامل�ي
الحيوانية المجتمعية؟ 

نعم لإ

نعم

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية هي إجراء 
ف �ف ي أي برنامج للعامل�ي

الخطوة الأأولي �ف
م هذه  ي الماشية. يراعى أن تقُدِّ تحليل السياق المحليي وتقييم احتياجات مر�ب
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 

ف �ف  الخطوة دليلاً على كون تدريب العامل�ي
ّ عنها المجتمع. كما يراعى إجراء هذا التحليل  ي ع�ب

بالفعل حلاً مناسبًا للاحتياجات ال�ت
. ويراعي أن يشمل الأأطراف  بطريقة تشاركية وبالتنسيق مع ممثلىي المجتمع المحلىي

وة الحيوانية كلاً  المعنية المحلية ذات الصلة بالصحة الحيوانية المجتمعية وحفظ ال�ش
ي الماشية، والسلطات المحلية والخدمات  ي الماشية والرعاة، وجمعيات مر�ب من: مر�ب
البيطرية العامة، والجهات الفاعلة الخاصة )مقدمي الخدمات و/أو موردّي عوامل 
، وما إلي ذلك. ويجب أيضًا الأستماع إلي احتياجات  ف ف التقليدي�ي نتاج(، والمعالج�ي الأإ

ي هذه المرحلة.
ي الأعتبار �ف

النساء والشباب والفئات المهمشة الأأخرى وأخذها �ف
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ي الماشية تحديد وترتيب أولويات الإأمراض الحيوانية الرئيسية  يلزم علي مر�ب
ي منطقتهم )مناطقهم(. ويجب أن 

ي تواجههم �ن
وة الحيوانية ال�ت ومشكلات ال�ث

تستند هذه المرحلة من تقييم الإحتياجات إلي استخدام الإأساليب والنُهُج 
ف بالمعرفة المحلية  (3 ويجب أن تع�ت ي ذلك علم الإأوبئة التشاركيي

التشاركية )بما �ف
ي 

ورة تحديد تلك ال�ت ي تم تحديدها هي �ف
ف المشكلات ال�ت للاأمراض الحيوانية. من ب�ي

د  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية )وهذا سيُحدِّ
يمكن أن يتعامل معها العاملون �ف

ي 
ة 4( وتلك ال�ت ف ي المستقبل، ارجع إلي الرك�ي

ف �ف جزئيًا برنامج التدريب لهؤلإء العامل�ي
ف التعامل معها من جانب جهات فاعلة أخرى.  سيتع�ي

ي 
اك جميع أفراد المجتمع، بما �ف يجب الحرص عند تحديد هذه الإأولويات علي إ�ث

نتاج  ي الإعتبار أنواع دورات الإإ
ذلك النساء والفئات المهمشة الإأخرى، والإأخذ �ف

ة )الخنازير والإأرانب(، وكذلك الإأنواع ذات  ة مثل الدواجن والثدييات الصغ�ي القص�ي
بل  ة، والإأبقار، وحيوانات الجر مثل الإإ ة الصغ�ي القيمة الإأعلي مثل الحيوانات المج�ت

والحم�ي والخيول. 

، إلي جانب تقييم الإحتياجات، علي تحديد  سيساعد التحليل التشاركيي للسياق المحليي
ي مجال الصحة الحيوانية 

ف �ف نشاء برنامج العامل�ي أي فرص وتهديدات يجب توقعها لإإ
المجتمعية. ويراعى إجراء هذا التحليل من خلال الإأطراف المعنية المحلية، حيث 

ي وضع أفضل لفهم الخصائص الإقتصادية والمناخية الزراعية والإجتماعية 
إنها �ف

والثقافية لمنطقتهم.

، يجب مراعاة  ف علم الإأوبئة التشاركيي والتحليل المؤسسيي ومن خلال الجمع ب�ي
.)Ministère de l‘Élevage du Niger، 2015 : العنا� التالية )الإقتباس من

 يُعدّ رسم خريطة للقوى العاملة الحالية أمرًا أساسيًا أثناء 
هذا التحليل التشاركي الأوليّ. 

ي تحديد مقدمي خدمات الصحة الحيوانية 
سيساعد تحليل الأأطراف المعنية �ف

 ))VPP( ف ف البيطري�ي ف أو مساعدي المهني�ي المجتمعية )مثل الأأطباء البيطري�ي
ي مجال 

ف �ف ي المنطقة والذين يمكن أن يتأثروا بن�ش العامل�ي
ف بالفعل �ف النشط�ي

 الصحة الحيوانية المجتمعية. 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 

 على وجه الخصوص، فإن إضافة عامل �ف
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 

ي منطقة يوجد بها بالفعل مثله �ف
 �ف

وتلبية احتياجات المجتمع يؤدي إلي نتائج عكسية )الأإحباط، المنافسة أو ح�ت 
ي مجال 

ف �ف الصراع، احتمال عدم القدرة على الأستمرار وعدم إدارة العامل�ي
وري.  الصحة الحيوانية المجتمعية الأأقل نشاطًا( ويمُثِّل استثمارًا غ�ي �ف

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف ولذلك، يجب تحديد عدد وموقع العامل�ي

ي 
ي المستقبل ممن سيتم تدريبهم بعناية لضمان المساواة �ف

المجتمعية �ف
ي العرض. 

ي الماشية دون إحداث فائض �ف الوصول إلي الخدمة لمر�ب

 

3   علم الإأوبئة التشاركيي )PE( هو فرع متطور من علم الإأوبئة البيطرية يستخدم 

ف مشاركة  ف والإأساليب التشاركية لتحس�ي ف الممارس�ي مزيجًا من مهارات الإتصال ب�ي

ي تحليل مشكلات أمراض الحيوان، وتصميم برامج مكافحة 
ي الحيوانات �ف مر�ب

الإأمراض و السياسات وتنفيذها وتقييمها )كاتليي وآخرون، 2012(. يمكن أن تشمل 

النُهُج التشاركية جوانب مختلفة مثل تقييم المناطق الريفية التشاركيي وإجراءات 

الإأبحاث التشاركية، وتشمل الإأساليب التشاركية، علي سبيل المثال، إجراء 

، والملاحظة  ي
المقابلات غ�ي الرسمية، والتصنيف والتسجيل، والتوضيح المر�أ

ة )ألدرز وآخرون، 2020(. المبا�ث
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الفرصالركيزة  1 

بية الماشية �احتياجات السكان واهتماماتهم فيما يتعلق ب�ت

ي ذلك استقرار/تنقل القطعان علي مدار المواسم )ولربما يؤثر علي 
�أعداد الماشية وأنواعها، بما �ف

ديناميكيات الطلب علي خدمات الصحة الحيوانية المجتمعية(

ي الماشية، المعرفة، أهمية تربية الماشية( �الخصائص السكانية )كثافة مر�ب

ي مجال الصحة 
ف �ف ي يمكن للعامل�ي

��مشكلات صحة الحيوان المهمة ال�ت

الحيوانية المجتمعية معالجتها

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، 
ف �ف ي للعامل�ي

�وجود بيئة مؤسسية تمكينية )الوضع القانو�ف

ي للسلطات المعتمدة، والدعم من السلطات البيطرية المركزية والمحلية( 
والإإطار المرجعي الوط�ف

وة الحيوانية علي وجه الخصوص، ووجود أسواق نشطة  �الديناميكية الإقتصادية للمنطقة وقطاع ال�ث

وسلاسل وشبكات توريد موثوقة 

�وجود )أو نوايا وجود( برامج وطنية أو إقليمية أو محلية لمكافحة الإأمراض )القضاء علي طاعون 

وسيلات، وما إلي ذلك( ة، ومكافحة داء ال�ب ة الصغ�ي الحيوانات المج�ت

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف ي الماشية، جمعيات العامل�ي �ديناميكية البيئة النقابية )جمعيات مر�ب

يكة والمنظمات غ�ي الحكومية( المجتمعية، أوجه التعاون الممكنة مع مشاريع التنمية ال�ث

ف  ي يمكن للعامل�ي
�أنواع وطبيعة برامج الإدخار المجتمعي والإأنواع الإأخرى من الخدمات المالية ال�ت

ة 2( ف ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية والمجتمعات الوصول إليها )الرك�ي
�ف

ي من خلال  �وجود مقدمي خدمات الصحة الحيوانية المجتمعية ممن يمكن تأثرهم بشكل إيجا�ب

ي مجال الصحة الحيوانية 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية: العاملون �ف

ف �ف تدريب العامل�ي
ف )VPP(، والخدمات  ف البيطري�ي المجتمعية، والإأطباء البيطريون الخواص ومساعدو المهني�ي

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف اف العامل�ي البيطرية العامة المحلية )استكشاف الفرص المتاحة لإإ�ث

ف 5 و6( ت�ي ف المجتمعية وإمدادهم، ارجع إلي الرك�ي

التهديدات

ي دفع تكاليف خدمات الصحة الحيوانية المجتمعية
�عدم الرغبة �ف

ي الماشية ف مر�ب ي مستوى التوعية/الوعي بقضايا الصحة الحيوانية المجتمعية ب�ي
�تد�ف

ي 
ي الماشية الثقة �ف ي المنطقة أدت إلي فقدان مر�ب

�سجل مشكلات التطعيم أو مشكلات أخرى �ف

خدمات الصحة الحيوانية المجتمعية بشكل عام

�المنافسة غ�ي العادلة )سوق غ�ي رسمية، باعة جائلون، بعض وكلاء الخدمات البيطرية العامة، 

ف  مشاريع تتجاوز القطاع الخاص بمنتجات وخدمات مدعومة، مقدمو خدمات �يون غ�ي مؤهل�ي
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية أكفاء، وما إلي ذلك( 

ف �ف ينتحلون صفة عامل�ي

�وجود منتجات طبية بيطرية مقلدة ودون المستوى المطلوب

نتاج البيطرية، ومراكز التطعيم، وما إلي  �بنية تحتية غ�ي كافية )شبكات النقل وتوريدات عوامل الإإ

ذلك(

ي من خلال  �وجود مقدمي خدمات الصحة الحيوانية المجتمعية ممن يحتمل تأثرهم بشكل سل�ب

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 
ف �ف تدريب العامل�ي
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كيفية إن

ف  يجب تحديد بشكل جماعي وبطريقة تشاركية طرائق تشغيل برنامج العامل�ي
ف جميع الإأطراف المعنية من إبداء  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، لتمك�ي

�ف
مخاوفها، وتحديد أساليب التنفيذ الإأك�ث ملاءمة لها، والإتفاق علي أدوارها 

نامج.  ي ال�ب
ومسؤولياتها �ف

يجب تحديد الخطوات التالية بطريقة تشاركية:

م استنادًا إلي مشكلات الصحة  ي ستُقدَّ
تحديد أنواع الخدمات ال�ت

ة 1(.  ف ي )الرك�ي
الحيوانية المجتمعية المحددة وتحليل السياق المبد�أ

ي 
طار المرجعي الوط�ف ويجب أن تمتثل هذه الخدمات أيضًا للاإ

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، 
ف �ف للاأنشطة الم�ح بها للعامل�ي

ي الإعتبار كيفية تلبية هذه الخدمات لإحتياجات 
إن وجد. يؤخذ �ف

كيبة العمرية، والجنس، ونظام  ي المنطقة )ال�ت
ي الماشية �ف مختلف مر�ب

، وما إلي ذلك(. ي
نتاج الحيوا�ف الإإ

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف تحديد طرائق اختيار وتدريب العامل�ي

ف  ف المرحلت�ي ي تنفيذ هات�ي
المجتمعية ودور كل من الإأطراف المعنية �ف

ة 4(. ف ة 3 والرك�ي ف )الرك�ي

ي 
اكتشاف كيف يمكن للمجتمع أن يساهم ماليًا و/أو مادياً �ن
 ّ مداد الإأوليي نامج )من خلال مشاركة تكاليف التدريب أو الإإ ال�ب

للمعدات، علي سبيل المثال(. ومن الإأسهل تشجيع هذه المشاركة 
ي الإأفكار والقرارات 

المالية والمادية عندما تشارك المجتمعات نفسها �ف
نامج. المرتبطة بتصميم ال�ب

تصميم برنامج العاملين 
في مجال الصحة 

الحيوانية المجتمعية 
1بطريقة تشاركية

2

3

2
ي كل مرحلة من 

يجب أن تشارك المجتمعات المحلية بنشاط �ف
مراحل العملية: التحليل والتصميم والتنفيذ والرصد والتقييم. 
يجب ألّأ يتم إعلامهم أو استشارتهم فحسب؛ بل يجب عليهم 
اتخاذ القرارات واتخاذ المبادرات ومشاركة الموارد. تعُدّ مشاركة 
نامج لأأنها تحفز اهتمامه  ي استدامة ال�ب

المجتمع عنصًرا مهمًا �ف
باستدامة المبادرات مع مرور الوقت )كاتلىي وليلاند، 2001(.
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ي مجال الصحة الحيوانية 
ن �ن وط مكافآت العامل�ي الإتفاق علي �ث

المجتمعية. يمكن أن يكون تنفيذ خدمات الصحة الحيوانية 
المجتمعية مكلفًا وسيُطلب من المجتمعات تقديم أجور نقدية أو 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية موارد 
عينية ح�ت يظل العاملون �ف

ي ذلك تجديد وصيانة مخزونهم من 
مجتمعية مستدامة، بما �ف

وط الدفع  المنتجات والمعدات الطبية4 والبيطرية. ويجب تحديد �ث
ي سيتم تطبيقها بشكل جماعي 

وتسع�ي الخدمات والهوامش ال�ت
م بمقابل.   ي تقُدَّ

ي الماشية علي قبول الخدمات ال�ت لتشجيع مر�ب
نامج،  وري لإستدامة ال�ب ، وهو أمر �ف بالإإضافة إلي هذا الحافز الماليي
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية الإستفادة من 

ف �ف يمكن للعامل�ي
عفاء من المهام الجماعية الإإجبارية( ويمكن أيضًا  مزايا أخرى )مثل الإإ

ي 
ف وضعهم الإجتماعي والمهارات ال�ت فهم من خلال تحس�ي تحف�ي

 ، ي
نتاج الحيوا�ف ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية والإإ

يكتسبونها �ف
وحقيقة أنهم يساعدون أفراد مجتمعهم.

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 
ف �ف استكشاف إمكانيات العامل�ي

للوصول إلى الخدمات المالية المحلية، سواء أكانت رسمية أو غ�ي 
اء معدات باهظة الثمن أو  نهم من توف�ي المال ل�ث رسمية، ممّا يمُكِّ

ي الواقع، هناك الإآن العديد من 
تجديد المعدات، علي سبيل المثال. �ف

ي يمكن استكشافها، مثل مجموعات الإدخار 
الخيارات المحلية ال�ت

المجتمعية والصناديق المتجددة )مثل الجمعيات القروية للادخار 
ي تقدمها البنوك 

ونية ال�ت لك�ت والقروض )VSLAs((، أو البطاقات الإإ
ي الصيدليات البيطرية المحلية وتطبيقات الهاتف المحمول 

والمتوفرة �ف
للتمويل الإأصغر وتحويل الإأموال.

ي 
ي سيقيمها العاملون �ن

تحديد العلاقات الفنية والتجارية ال�ت
 مجال الصحة الحيوانية المجتمعية مع مقدمي خدمات 

ي المنطقة. من المهم 
الصحة الحيوانية المجتمعية الإآخرين �ن

ي مجال الصحة 
ف �ف ي الإعتبار كيفية تنفيذ برنامج العامل�ي

الإأخذ �ف
ي 

 الحيوانية المجتمعية بالتآزر مع الجهات الفاعلة الحالية �ف
ي 

ف �ف ف العام والخاص. بمع�ف آخر، كيف يمكن ربط العامل�ي القطاع�ي
 مجال الصحة الحيوانية المجتمعية بالجهات الفاعلة المناسبة 
ة 5(،  ف  الإأخرى لرصدهم وإرشادهم وتدريبهم المستمر )الرك�ي

ويدهم بالمنتجات والمعدات الطبية البيطرية عالية  ف وكذلك ل�ت
ة 6(؟ ف الجودة )الرك�ي

ي مجال الصحة 
ن �ن اف علي أنشطة العامل�ي �ث تحديد كيفية الإإ

الحيوانية المجتمعية: من الناحية المنطقية، تقع مسؤولية مراقبة 
ف  ي الماشية، كعملاء للعامل�ي ف، ولكن مر�ب  الإأنشطة علي عاتق الم�ث
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، والجهات الفاعلة المحلية 

�ف
ي الماشية، والسلطات المحلية(  الإأخرى ذات الصلة )جمعيات مر�ب
ف  م الم�ث ف يقُدِّ ي ح�ي

اف هذا. �ف ي نظام الإإ�ث
لديهم دور يؤدونه �ف

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف ي لـلعامل�ي

مزيدًا من الرصد التق�ف
م أفراد المجتمع معلومات حول السلوك والإأخلاق  المجتمعية، يقُدِّ
ي الماشية(.  )الإمتثال للقواعد، وجودة الخدمات، والعلاقات مع مر�ب

ي مجال 
ف �ف كما تعمل مشاركتهم أيضًا علي تطوير شعور العامل�ي

الصحة الحيوانية المجتمعية بالمسؤولية تجاه مجتمعاتهم. ولذلك 
 يجب أن تشمل ترتيبات الرصد جميع الإأطراف المعنية ذات الصلة 

 . وأن تشمل زيارات ميدانية منتظمة وآلية لملاحظات المجتمع المحليي
ي الإعتبار استخدام خيارات تكنولوجيا 

 حيثما أمكن، يؤخذ �ف
تاحة رصد منظمة ومركّزة علي البيانات  المعلومات والإتصالإت لإإ

ة 5(. ف ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية )ارجع إلي الرك�ي
ف �ف للعامل�ي

ي مجال 
ف �ف : نظرًا لإأن برنامج العامل�ي إعداد تقييم الإآثار التشاركيي

ي المقام الإأول لتلبية 
الصحة الحيوانية المجتمعية مصمم �ف

َّ عنها محليًا، فإن تقييم الإآثار التشاركيي مع  الإحتياجات المع�ب
ي الإعتبار. 

وري لضمان أخذ وجهات نظرها �ف المجتمعات أمر �ف
ي 

ي تم تحديدها �ف
ف نتائج تقييم الإآثار والإحتياجات ال�ت ويجب الربط ب�ي

اتيجيات والحلول المتصورة إذا لزم الإأمر.  س�ت البداية وذلك لتكييف الإإ

ن   يجب توضيح التوقعات، وخاصة تلك المتعلقة بالإأجور، مع العامل�ي
ي معظم الحالإت، لإ يوفر العمل 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية. �ف
�ن

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية سوى دخل 
ف �ف  كعامل ضمن العامل�ي

ي لنشاط آخر مُدِر للدخل. 
 إضا�ف

ي 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية �ف

وري أن يكون العاملون �ف من ال�ف
صابة بخيبة الإأمل   المستقبل علي دراية بظروف العمل المتوقعة، لتجنب الإإ

ي هذا الصدد، 
ي ميدان العمل. و�ف

نامج بمجرد تواجدهم �ف أو التخليي عن ال�ب
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية من المناطق 

ف �ف اك العامل�ي حبذا لو تم إ�ث
ات مع المجتمعات  ي حال وجودهم، ح�ت يتمكنوا من تبادل الخ�ب

المجاورة �ف
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية حول 

ف �ف ف للعامل�ي  المحلية والمرشح�ي
واقع عملهم.

4   وفقًا لـ WOAH Terrestrial Code )قانون الصحة 

ي  ي المنتج الط�ب
ية(، يع�ف الحيوانية المجتمعية ال�ب

ًا  البيطري أي منتج له ادعاءات معتمدة تفيد بأن له تأث�ي

ي تعديل الوظائف 
اً �ف وقائيًا أو علاجيًا أو تشخيصيًا أو تأث�ي

الفسيولوجية عند إعطائه للحيوان أو وضعه عليه.

https://www.woah.org/en/what-we-do/standards/codes-and-manuals/terrestrial-code-online-access/
https://www.woah.org/en/what-we-do/standards/codes-and-manuals/terrestrial-code-online-access/
https://www.woah.org/en/what-we-do/standards/codes-and-manuals/terrestrial-code-online-access/
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انتقاء المرشحين 
 المناسبين من 

 العاملين في مجال 
الصحة الحيوانية 

المجتمعية

 ، ح والإختيار والتحقق من المعاي�ي يجب أن تكون عملية الإنتقاء )ال�ث
( تتسم بالشفافية وتشاركية  ي

، القرار النها�أ ف تحديد المرشح�ي
ي جميع الإأحوال، يجب أن يكون 

ومتكيفة مع العادات المحلية. و�ف
حًا لجميع الإأطراف المعنية. رًا وموضَّ َ ي م�ب

الإختيار النها�أ

تستغرق عملية تحديد الشخص المناسب وقتًا وتعتمد علي إقامة 
ي مجال 

ف �ف نامج لتدريب العامل�ي ف المجتمع وتخطيط ال�ب علاقة ثقة ب�ي
الصحة الحيوانية المجتمعية. ويجب أن تخصص هذه المرحلة الوقت 

بداء آرائهم وبالتاليي  عطاء الفرصة لجميع أفراد المجتمع لإإ ي لإإ
الكا�ف

زيادة فرص اختيار الشخص المناسب. 

1

2

3
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية على 

ف �ف تعتمد طرائق اختيار العامل�ي
ة 2(. إلأ أنه  ف نامج )الرك�ي السياق ويجب تحديدها أثناء التصميم التشاركيي لل�ب

ي يمكن تطبيقها على جميع المواقف: 
رشادات ال�ت هناك بعض الأإ

ح  ال�ث

والإختيار والتحقق من المعاي�ي

ف  تحديد المرشح�ي

ي
القرار النها�أ
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وري أن تشمل:3 ومن ال�ف

�  أفراد المجتمع )والمجتمعات المجاورة إذا كان ذلك مناسبًا( الذين 
نامج. ي ال�ب

يؤدون دورًا محورياً �ف

�  قادة المجتمع وكبار الإأعيان، بالإإضافة إلى المجموعات أو 
الجمعيات المحلية ذات الصلة. تعُدّ هذه الجهات الفاعلة 

ورية للحصول علي دعم  ام �ف ي تحظى بالإح�ت
ف بها وال�ت المع�ت
أفراد المجتمع. 

ي ذلك الخدمات البيطرية العامة 
�  السلطات المحلية، بما �ن

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف عية العامل�ي ز �ث المحلية: وجودها يعُزِّ

ي نظر المجتمع ويحفز الشعور بالمُساءلة من جانب 
المجتمعية �ف

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية المختارين. 
ف �ف العامل�ي

ف المستقبليي - الذي سيتحمل المسؤولية  �  يجب أن يشُارك الم�ث
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية الذين 

ف �ف عن إجراءات العامل�ي
ي عملية اختيار 

افه أمام السلطات البيطرية - �ف يعملون تحت إ�ث
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية. وهذا يساعد علي 

ف �ف العامل�ي
إقامة علاقة ثقة متبادلة ومساءلة منذ البداية. علي سبيل المثال، 

، مع انتقاء  ف ي الإعتبار عملية انتقاء مكونة من مرحلت�ي
يمكن الإأخذ �ف

ف )بيل، 2023(. ي يشمل الم�ث
مسبق من قِبَل المجتمع يليه اختيار نها�أ

ي مجال الصحة 
ن �ن �  وقد وجِد أيضًا أن دعم وقبول أ�ة العامل�ي

ي استدامة 
الحيوانية المجتمعية يمكن أن يلعب دورًا مهمًا �ف

ي مجال الصحة الحيوانية 
نشاطهم، خاصة عند اختيار العاملات �ف

ي هذا السياق، يجب إجراء مناقشات مع 
ناث. و�ف المجتمعية من الإإ

الإأزواج وعائلات الإأزواج لمعالجة أي مخاوف وضمان دعمهم للاأن�ث 
ي دورها الجديد.

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية �ف
العاملة �ف

أفراد المجتمع 

 السلطات المحلية 

ف المستقبليي و الم�ث

 قادة المجتمع
وكبار الإأعيان

أ�ة
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الركيزة  3 

ي ستُستخدَم والموافقة عليها بطريقة تشاركية من جانب 
يجب تحديد معاي�ي الإنتقاء ال�ت

ي الإعتبار السمات المحددة للسياق المحليي وتعزيز 
الإأطراف المعنية المحلية للاأخذ �ف

ي المستقبل من قِبَل 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية �ف

ف �ف القبول الإجتماعي للعامل�ي
 مجتمعاتهم.

 من ناحية أخرى، غالبًا ما يتم تشجيع إنشاء مجموعة دنيا من المعاي�ي الرسمية علي 
ي »الفئة 

ي من جانب صناع القرار كوسيلة لضمان درجة من التجانس �ف
المستوى الوط�ف

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية.
ف �ف اف المؤسسيي بالعامل�ي المهنية« وتعزيز الإع�ت

5 المحددة  ف مجموعة من المعاي�ي ي الإعتبار حلاً توفيقيًا يجمع ب�ي
لذلك يجب الإأخذ �ف

ي بلد ما أن 
ي مجال الصحة المجتمعية �ف

ف �ف ي يجب علي جميع العامل�ي
مسبقًا وال�ت

يستوفوها مع معاي�ي إضافية )أو »سمات«( تتم صياغتها بطريقة تشاركية من جانب 
الإأطراف المعنية المحلية. 

استنادًا إلي مراجعة المؤلفات الخاصة بمنظمة VSF-Int )هوتس، 2022( ودراسات الحالة 
ا ونيمبونا، 2023؛ أوكوث 2024؛ سينغ  ف ي تم إجراؤها )بيل، 2023؛ ندايك�ي

الإأربع ال�ت
وآخرون، 2024( فإن المعاي�ي الإأك�ث استخدامًا هي: 

ي مجال الصحة 
امه: يجب أن يكون العامل �ف ف به المجتمع ويحظى باح�ت يع�ت

ي المجتمع. ولذا 
الحيوانية المجتمعية عضوًا يتمتع بسمعة طيبة وجديرًا بالثقة �ف

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية من جانب 
ف �ف ف العامل�ي يجب تجنب تعي�ي

السلطات المحلية أو الخدمات البيطرية بأي ثمن، لإأنه يحد بشدة من قبول 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية.

ف �ف ي الماشية للعامل�ي مر�ب

ي الماشية، أو إذا لم يتحقق ذلك، شخص اعتاد العمل مع  من مر�ب
ي 

ي الماشية ممن يطلبون من العامل �ف الحيوانات: ليكون ذا مصداقية لمر�ب
ي مجال الصحة 

مجال الصحة الحيوانية المجتمعية التدخلات والمشورة �ف
نتاج. الحيوانية المجتمعية والإإ

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، 
ف �ف أحد سكان المجتمع: إن قرب العامل�ي

ي الماشية، يسهل من الإستعانة بخدماتهم، حيث إنهم  وحقيقة قربهم من مر�ب
علي اتصال منتظم ببعضهم البعض، ويحافظون علي العلاقات الإجتماعية، 

وبالتاليي يجدون أنه من الإأسهل مناقشة قضايا الصحة الحيوانية المجتمعية.

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية بناءً علي 
ف �ف الدوافع: يجب اختيار العامل�ي

رغبتهم وعدم تعيينهم من جانب جهة أخرى. 

ي مجتمعهم 
ف �ف ف المنخرط�ي نمون: يرجح نجاح المرشح�ي المتفانون والمل�ت

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية مقارنة 
ف �ف ي دور العامل�ي

والمفيدين �ف
ف فقط بتحقيق مكاسب مالية.  ف المهتم�ي بالمرشح�ي

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف إتاحة الوقت: يجب أن يكون لدى العامل�ي

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف ي للقيام بأنشطة العامل�ي

المجتمعية الوقت الكا�ف
المجتمعية الخاصة بهم. ولذلك ينُصح بتجنب اختيار مرشح لديه الكث�ي من 

الإأدوار والمسؤوليات داخل المجتمع. 

الإستعداد والقدرة علي قطع المسافات المطلوبة لإأداء واجباتهم.

ي المجتمع )لديهم أ�ة، أطفال، عمل( لتقليل احتمالية مغادرتهم 
مستقرون �ن

امج تضيف معيار الزواج لتقليل  ي مكان آخر. ح�ت أن بعض ال�ب
للعيش �ف

ف  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية المدرب�ي
ف �ف احتمالية مغادرة العامل�ي

لمجتمعهم بعد الزواج.

نامج،  ي بداية ال�ب
. �ف ي

ف وفقًا للسياق المحليي والثقا�ف يجب تقييم العمر المثالىي للمرشح�ي
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية الإأك�ب سنًا لإأنه من المرجح 

ف �ف يحبذ تدريب العامل�ي
ي 

ف �ف ام من مجتمعهم. ح�ت لو كانوا يعملون كعامل�ي أنهم يحظون بقدر كب�ي من الإح�ت
مجال الصحة الحيوانية المجتمعية لبضع سنوات فقط، فمن الممكن أن يكونوا محفزين 

ي المجتمع. قد يكون 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية �ف

ف �ف ف لقبول العامل�ي مهم�ي
ي المجتمع لإأنهم قد يكونون أك�ث ميلاً 

المرشحون الإأصغر سنًا أقل احتمالإً للبقاء �ف
ف الإأك�ب سنًا. ومن ناحية أخرى، قد يكون  ي المدينة من المرشح�ي

للبحث عن فرص أخرى �ف
ي السفر لمسافات طويلة. ولذلك يجب التأكد من هذه 

المرشحون الإأك�ب سنًا أك�ث ترددًا �ف
الإعتبارات من خلال المجتمع.

1

2

3

5

4

6

7

8

ي معظم البلدان، لإ توجد معاي�ي مقبولة رسميًا من جانب السلطات. 
5   �ف

إلإ أنه يظل من الممكن تحديد مجموعة من المعاي�ي المقبولة 

ف بها بشكل عام داخل البلد نفسه.  والمع�ت

© AVSF
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5

ي كث�ي من الإأحيان 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية �ف

ًا، أثبتت العاملات �ن وأخ�ي
ة )انظر  ي العديد من المواقف، وخاصة بالنسبة للماشية الصغ�ي

أنهن عاملات ممتازات �ف
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية«(. ولذلك، يعُدّ 

ف �ف طار »برامج المرأة والعامل�ي الإإ
ي مجال الصحة 

ف �ف هذا معيارًا مهمًا يجب مراعاته عندما يستهدف برنامج العامل�ي
ي تدُيرها النساء عادةً. علاوة علي ذلك، نظرًا لإأن 

الحيوانية المجتمعية الحيوانات ال�ت
ي المجتمع من الرجال )قد يبحث الرجال عن 

ف أنهن أك�ث استقرارًا �ف النساء غالبًا ما يثُب�ت
ي بعض الإأحيان إلي 

ي أماكن أبعد(، فقد انتهى الإأمر بأعضاء المجتمع �ف
فرص مهنية �ف

ناث للاختيارات اللاحقة. ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية من الإإ
ترشيح العاملات �ف

ي الإعتبار سمات 
بالإإضافة إلي معاي�ي الإختيار المذكورة أعلاه، يمكن للمجتمع أن يأخذ �ف

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، مثل:  
ف �ف أخرى عند اختيار العامل�ي

ي معظم الحالإت، يوفر العمل كعامل ضمن 
لديهم مصادر أخرى للدخل: �ف

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية دخلاً إضافيًا لنشاط آخر مُدر 
ف �ف العامل�ي

، وما إلي ذلك(.  للدخل )إنتاج المحاصيل، الحِرف، التجارة علي نطاق صغ�ي
شارة إلي أنه بما أن النساء نادرًا ما يكون لديهن مصادر دخل خاصة  وتجدر الإإ

بهن، فإن هذا المعيار قد يحد من مشاركتهن. 

امتلاك مهارات القراءة والكتابة والحساب الإأساسية، لتسهيل التدريب 
ي 

ومراقبة الإأنشطة. إلإ أنه يجب تكييف هذا المعيار مع السياق، لإ سيّما �ف
طار أدناه(.  ي لإ يزال الوصول إلي التعليم فيها محدودًا )ارجع إلي الإإ

المناطق ال�ت

ف  ك�ي ي يجب ال�ت
إظهار مهارات روح المبادرة: تعُدّ روح المبادرة أحد الإأصول ال�ت

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف عليها، حيث إن استدامة الإأنشطة مثل العامل�ي

ي  المجتمعية ترتبط ارتباطًا وثيقًا بالقدرة علي تعزيز الخدمات المقدمة لمر�ب
الماشية وتطويرها. 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية: يمكن تقييم 
ة سابقة �ن امتلاك خ�ب

الإأشخاص الذين لديهم معرفة تجريبية جيدة بالإأمراض و/أو إتقان العلاجات 
ن  اح عامل�ي التقليدية أثناء عملية الإنتقاء. وعلي نفس المنوال، يحبذ أن يتم اق�ت

ف علي التطعيم  ف أو قائم�ي ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية سابق�ي
�ن

ف  ف أو معارض�ي ي المنطقة وتجنب جعلهم منافس�ي
ف لمواءمة النظام �ف مدرب�ي

اف بالتعلم السابق سيمكن من  ي هذه الحالإت، فإن التقييم والإع�ت
. �ف ف محتمل�ي

تكييف برنامج التدريب.

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف المحايدة سياسيًا، لتجنب وقف أنشطة العامل�ي

  . ي حالة حدوث تغي�ي سياسيي
المجتمعية �ف

      حول مستوى معرفة القراءة والكتابة للمرشحين العاملين
     في مجال الصحة الحيوانية المجتمعية: 

ات الأأدوية. يتُيح هذا أيضًا  ل الحد الأأد�ف من معرفة القراءة والكتابة التدريب ومراقبة الأأنشطة وتفس�ي ن�ش  يسُهِّ
ي تدريبهم المستمر )الوصول إلي المستندات 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية أن يكونوا أك�ش استقلالية �ف
ف �ف للعامل�ي

ي مجال 
ف �ف نت، وما إلي ذلك(. ومع ذلك، قبل فرض الحد الأأد�ف من مستوى التعليم للعامل�ي ن�ت الفنية، ومحتوى الأإ

ي الأختيار: 
ات المحتملة التالية �ف ف الصحة الحيوانية المجتمعية، يجب توقع التح�ي

ف إلي المدرسة، فإنهم عادة ما يقضون  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية المتعلم�ي
ف �ف �    بعد ذهاب العامل�ي

ن  ي مهاراتهم كمرب�ي
وقتًا أقل مع الماشية مقارنة بأفراد أسرهم الأآخرين. ولذلك قد يفتقر مربو الماشية إلي الثقة �ن

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية. 
ف �ف للماشية وبالتاليي كعامل�ي

ي 
ف �ف ف الذين ذهبوا إلي المدرسة مرتفعًا وأقل توفرًا لتقديم خدماتهم كعامل�ي     غالبًا ما يكون الطلب على المرشح�ي

ف إلي ترك مجتمعهم بحثًا عن فرص  مجال الصحة الحيوانية المجتمعية. بشكل عام، ينتهي الأأمر بهؤلأء المرشح�ي
مهنية أخرى.

ف اجتماعي )حيث قد ينتمي الأأشخاص المتعلمون إلي      يجب أيضًا الحرص على أن هذا المعيار لأ يؤدي إلي تح�ي
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية المختارين قريبون حقًا من مجتمعهم. 

ف �ف »النخبة«( وأن العامل�ي

ي مجال الصحة 
ف �ف ي من المعرفة بالقراءة والكتابة عائقًا أمام اختيار العامل�ي

لذلك يجب ألّأ يكون المستوى المتد�ف
الحيوانية المجتمعية ذوي الدوافع العالية، طالما أن أساليب التدريب وأدوات مساعدة الذاكرة 

ي هذه الحالة، يوصى بتشجيع التدريب على محو الأأمية إلي 
وأدوات مراقبة النشاط مناسبة. �ف

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية ح�ت يصبحوا مجهزين 
ف �ف جانب سنواتهم الأأولي كعامل�ي

بشكل كافٍ لتلبية متطلبات معينة تتعلق بدورهم الجديد )بيل، 2023(.
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المرأة وبرامج العاملين في مجال الصحة الحيوانية المجتمعية

ي 
ي الحيوانات أو �ف

ي العديد من البلدان، تتولي المرأة رعاية الماشية وتكون مسؤولة عن التغذية والصحة على مستوى الأأسرة. وغالباً ما يكنّ أول من يلاحظن علامات المرض، سواء �ف
�ف

ف VPP(( وح�ت العاملون  ف البيطري�ي ي قد يهملها الأأطباء البيطريون ومساعدو المهني�ي
ة )الماعز والأأغنام والدواجن(، وال�ت ل. وهن عادةً مسؤولأت عن تربية الماشية الصغ�ي ف الم�ف

ي مجال الصحة الحيوانية 
ي وضع أنفسهن كعاملات �ن

، يمكن للنساء أن يؤدين دورًا رئيسيًا �ن ونها غ�ي مربحة. وبالتالىي ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية ويعت�ب
المجتمعيون �ف

المجتمعية لهذه الحيوانات.

ة، فقد يكون من المقبول اجتماعيًا الأستعانة بعاملات الصحة الحيوانية المجتمعية المحلية للاعتناء بها. وبالتاليي  بالأإضافة إلي ذلك، نظرًا لأأن النساء عادة ما يدُِرن الماشية الصغ�ي
ف النساء ويزيد من وصول المرأة إلي المعلومات والخدمات )لوريبا وآخرون، 2023(.  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية يمكن أن يعزز التفاعلات ب�ي

فإن تدريب العاملات �ف

ي ميدان العمل، 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية. فبمجرد تواجدهن �ف

ومع ذلك، من الناحية العملية، غالبًا ما يتم اختيار عدد لأ يذكر من النساء أو التطوع ليصبحن عاملات �ف
ف عليهن القيام  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية مرتفعًا، حيث لأ يتم استدعاؤهن دائمًا من جانب مجتمعاتهن وغالبًا ما يتع�ي

ف العاملات �ف يمكن أن يكون معدل الت�ب ب�ي
ي بعض الأأحيان مكانتهن 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية �ف
ي السفر ويواجهن مشكلات أمنية. تجد العاملات �ف

ي الوقت نفسه. وقد يواجهن أيضًا صعوبة �ف
لية �ف ف بمهام م�ف

نتاج البيطرية، حيث إنهن أقل قدرة على الحركة. علاوة على ذلك، يذُكر أيضًا أن النساء أفضل من الرجال عندما يتعلق الأأمر بالأستثمارات والأئتمان  كمديرات لمنافذ بيع عوامل الأإ
)ماري�ف وآخرون، 2024(.

ناث من  ي تتم إدارتها ورعايتها من جانب النساء، وتشكيل أزواج من الذكور والأإ
ناث فقط على الأأنواع ال�ت ي مجال تربية الماشية من الأإ

تقوم بعض المبادرات بتدريب العاملات �ف
ة  ناث. كما تقوم مبادرات أخرى بتدريبهن على رعاية الحيوانات المج�ت ي الماشية من الذكور والأإ ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية لتقديم خدمات تكميلية لكل من مر�ب

ف �ف العامل�ي
ي الحالة الثانية، أظهر البحث 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية من الذكور، لمنحهن فرص العمل نفسها. و�ف
ف �ف ي تعُدّ رعايتها أك�ش ربحية( كما يفعلون مع العامل�ي

ة )ال�ت الكب�ي
ناث، على الرغم من  اتهن من الأإ ة من جانب نظ�ي ي إفريقيا ينتهي بهن الأأمر إلي مطالبتهن بالعمل فقط مع الماشية الصغ�ي

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية �ف
أن العاملات �ف

أنهن خضعن لتدريب أك�ش شمولأً. 

ي مجال الصحة الحيوانية 
ي تدريب النساء كعاملات �ف

، قبل النظر �ف ن المرأة. وبالتاليي ي لإ تزال غ�ي مواتية للغاية لتمك�ي
وترتبط هذه النتائج المختلطة بالإأعراف الإجتماعية ال�ت

ف  ف الجنس�ي ، وتنفيذ الأأنشطة الرامية إلي الحد من عدم المساواة ب�ي ي
ي ضوء السياق الثقا�ف

، �ف المجتمعية، يراعى مناقشة ما إذا كان هذا خيارًا مناسبًا على مستوى المجتمع المحلىي
ف لأ يتعلق فقط بنسبة  ف الجنس�ي نامج الذي يراعي الفوارق ب�ي ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية. وبالتاليي فإن ال�ب

ي تعيق نجاح النساء كعاملات �ف
 والقوالب النمطية ال�ت

ي الماشية، والسلطات المحلية، والأأسواق،  ي الأعتبار بناء النظام بأكمله: المجتمعات المحلية، وجمعيات مر�ب
 النساء إلي الرجال الذين تم تدريبهم؛ ويجب أيضًا الأأخذ �ف

تان 1 و2(. ف وما إلي ذلك )الرك�ي

ي النهاية، فإن الهدف هو تعزيز مشاركة المرأة، وليس فرضها. وحيثما تبدو مشاركة المرأة مناسبة، يجب تسهيل مشاركتها من خلال تنظيم التدريب 
و�ف

ة، لتمكينهن من الوفاء بمسؤولياتهن العائلية.  ي جلسات قص�ي
داخل المجتمع نفسه وتسلسل التدريب �ف

ي مجال 
ط معرفة القراءة والكتابة قد يكون عائقًا أمام اختيار العاملات �ف شارة إلي أن سرش اً، نظرًا لأأن فرص حصول المرأة على التعليم أقل، تجدر الأإ أخ�ي

ناث.  الصحة الحيوانية المجتمعية من الأإ
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شاء خدما

كيفية إن

 تدريب العاملين 
 في مجال الصحة 

 الحيوانية المجتمعية 
على الوجه الأمثل

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية علي 4
ف �ف تعتمد جودة التدريب المقدم للعامل�ي

المبادئ التالية )ثونات، 2002(:

ز علي  ي باستخدام نهج يرُكِّ نامج التدري�ب  يجب بناء ال�ب
تطوير الكفاءات.

 يجب تكييف التقنيات التعليمية مع الجمهور المستهدف 
ي الماشية(. ف ومر�ب )البالغ�ي

 يجب أن يتمتع المدرب بالمهارات التقنية والتعليمية المناسبة 
ي تدريبهم بنجاح.

ف �ف لدعم المشارك�ي

 المواد التدريبية لإ غِ�ن عنها ويجب تكييفها مع السياق المحليي 
. ف ومستوى معرفة القراءة والكتابة لدى المشارك�ي

ة( وعلي  ف ي هذه الرك�ي
ّ )الذي يتم تناوله �ف تنطبق هذه المبادئ علي كل من التدريب الإأوليي

ة 5(. ف التدريب المستمر )الرك�ي

1

2

3

4

© Olivia Casari / AVSF



ية
عال

دة 
جو

وب
مة 

دا
ست

 م
ية

مع
جت

 م
ية

وان
حي

حة 
ص

ت 
ما

خد
اء 

ش
 إن

ية
كيف

المجتمعية الحيوانية  الصحة  مجال  في  العاملين  لبرامج  والإدارة  التخطيط  دليل 
2 1

 4
ة  

يز
رك

ال

منهجية بناء إطار الكفاءات 

ي علي تحديد الإحتياجات ونتائج تحديد  نامج التدري�ب يجب أن يعتمد تصميم ال�ب
ي مجال 

ف �ف ي يمكن للعامل�ي
الإأولويات )أنواع الحيوانات أو المشكلات أو الإأمراض ال�ت

ة 1( باتباع عملية من ثلاث خطوات:  ف الصحة الحيوانية المجتمعية التعامل معها( )الرك�ي
الوظائف والكفاءات ونتائج التعلم. 

ي مجال الصحة 
ف �ف ف علي العامل�ي ي سيتع�ي

ي تحديد الوظائف ال�ت
تتمثل الخطوة الإأولي �ف

 الحيوانية المجتمعية تقديمها لمجتمعاتهم - بناءً علي تقييم الإحتياجات وبما يتماسيث 
ي 

وة الحيوانية. علي سبيل المثال، قد يمُنح العاملون �ف مع السياسة الوطنية لدعم ال�ث
بلاغ عن  ي التطعيم والرعاية ال�يرية والإإ

مجال الصحة الحيوانية المجتمعية دورًا �ف
رشاد، وما إلي ذلك. وعلي هذا الإأساس، يتم تطوير مجموعة من  الإأمراض وخدمات الإإ

الكفاءات المطلوبة لتقديم كل دور أو وظيفة محددة: وهذا يؤدي إلي إطار الكفاءات. 
ي 

ًا، يجب تحليل كل كفاءة من أجل تحديد نتائج التعلم للدورات التدريبية ال�ت وأخ�ي
 يحتاج المشاركون إلي تحقيقها لإكتساب الكفاءة بشكل فعّال. 

وري بالفعل لتحقيق نتائج التعلم  ي �ف ويجب الحرص علي التأكد من أن كل عن� تدري�ب
ز نهج التدريب علي تطوير كفاءات ملموسة وليس علي اكتساب  هذه: يجب أن يرُكِّ

ي هذا المجال. 
ي لن تكون قابلة للتطبيق �ن

المعرفة ال�ت

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 
ف �ف ًا، يجب أن تتضمن جميع تدريبات العامل�ي أخ�ي

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية. 
ف �ف ورة وصفًا وتوضيحًا لنطاق عمل العامل�ي بال�ف

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية قادرين علي وصف نظام 
يجب أن يكون العاملون �ف

اماتهم وحدود  ن ح أدوارهم وال�ت الصحة الحيوانية المجتمعية الذين هم جزء منه و�ث
ي مجال الصحة الحيوانية 

أنشطتهم. علي وجه التحديد، يجب أن يكون العاملون �ف
ي تكون خارج نطاق قدراتهم ويلزم إحالتها 

المجتمعية قادرين علي التعرف علي الحالة ال�ت
ورية ويجب تغطيتها بالتفصيل أثناء تدريبهم. ف عليهم. هذه الجوانب �ف إلي الم�ث

على الرغم من أن برنامج التدريب يجب أن يتكيف مع 
ي 

ف �ف ، فإن تنسيق تدريب العامل�ي احتياجات السياق المحلىي
ي جميع أنحاء البلاد 

مجال الصحة الحيوانية المجتمعية �ف
ي 

ف �ف اف الرسمي بالعامل�ي ورية لتسهيل الأع�ت يعُدّ خطوة �ف
مجال الصحة الحيوانية المجتمعية وضمان جودة 

كة من  خدماتهم. ولذلك يراعى تحديد مجموعة مش�ت
ف  ي يجب أن يتمتع بها جميع العامل�ي

الكفاءات الإأساسية ال�ت
ي البلد نفسه، بغض 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية �ف
�ف

ي هذا المجال. بالأإضافة إلي هذه 
النظر عن وظائفهم �ف

كة، يمكن إضافة كفاءات  المجموعة الأأساسية المش�ت
محددة اعتمادًا على السياق والخدمات المتوقع أن يقدمها 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية )النهج 
العاملون �ف
المعياري(.

ي هذا الصدد، يمكن للمبادئ التوجيهية للكفاءة 
�ف

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 
ن �ن والمناهج للعامل�ي

ي وضعتها المنظمة العالمية للصحة الحيوانية 
ال�ت

ي عام 2024 أن توجه أي منظمة تدريب أو 
المجتمعية �ف

ف  ي عملية تنسيق برامج تدريب للعامل�ي
وضع معاي�ي �ف

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية. 
ف �ف المجتمعي�ي

ح هذه المبادئ  باستخدام نهج قائم على الكفاءة، تق�ت
ضافية )مع  التوجيهية الكفاءات الإأساسية والكفاءات الإإ

نتائج التعلم المرتبطة بها( وتغطي كلاً من المهارات 
التقنية والشخصية6. 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية إلي مزيج من المهارات التقنية والشخصية. ترتبط المهارات التقنية عادة بالقدرات اللازمة للحفاظ علي الصحة 
ي دورهم كمقدمي خدمات صحة حيوانية عالية الجودة، يحتاج العاملون �ف

 6    لتحقيق النجاح �ف

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف  الحيوانية المجتمعية وتحسينها )الوقاية من الإأمراض ومكافحتها وتربية الحيوانات ورعايتها وإدارة المستلزمات الدوائية، وصيانة المعدات، وما إلي ذلك(. تتعلق المهارات الشخصية بتنظيم العمل وقدرات العامل�ي

. علام والتأث�ي المجتمعية علي القيادة والتواصل والإإ

الوظائف

الكفاءات الكفاءات

نتائج التعلم نتائج التعلم نتائج التعلم نتائج التعلم

نتائج التعلم نتائج التعلم
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ستدامة وبجودة عالية
صحة حيوانية مجتمعية م

ت 
شاء خدما

كيفية إن

التقنيات التعليمية

ي مجال 
ف �ف هناك حاجة إلي التقنيات التعليمية التشاركية لإأنها أك�ث ملاءمة لملف العامل�ي

ي مجال الصحة 
ي المستقبل. عادةً ما يكون العاملون �ف

الصحة الحيوانية المجتمعية �ف
، ويتعلم البالغون بشكل أفضل عندما يدركون أن تعلمهم  ن الحيوانية المجتمعية بالغ�ي

ات وتدريب الإأقران من النُهج المثمرة  ي احتياجاتهم. تعُدّ الممارسة ومشاركة الخ�ب يل�ب
ي تتمحور حول العرض التقديمي الذي يقدمه 

ات ال�ت بشكل خاص، علي عكس المحا�ف
ي  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية من مر�ب

المدرب. غالبًا ما يكون العاملون �ف
ي تربية الماشية، يمتلك المشاركون بالفعل قدرًا معينًا من 

تهم �ف الماشية: من خلال خ�ب
ة  ي الإعتبار قبل بدء التدريب وتقديرها طوال ف�ت

ي يجب أخذها �ف
المعرفة والمهارات ال�ت

ف الذين  التدريب. وهذه المعرفة الإأصلية ملحوظة بشكل خاص للرعاة والرعاة الزراعي�ي
ف  يعيشون مع حيواناتهم بشكل يومي. قبل البدء بالتدريب، يلزم مشاورة المشارك�ي
اف بالتعلم  تهم وتحديد احتياجاتهم التدريبية الحقيقية )الإع�ت لتقييم مستوى خ�ب

السابق(، لتكييف نطاق التدريب الذي سيتم إجراؤه وعمقه. ولذلك، يعتمد إجمالىي 
مدة التدريب علي السياق وعلي احتياجات التدريب المحددة.  

ي سيتم تطويرها، يمكن استخدام العديد من التقنيات 
اعتمادًا علي المهارات ال�ت

ي 
التعليمية، حيث إن إتقان المهارة عادة ما ينطوي علي عدة مجالإت من المعرفة �ف
الوقت نفسه )المعرفة، والدراية، ومهارات التعامل مع الإآخرين( )ثونات، 2002(:

���يعتمد اكتساب المعرفة عمومًا علي العروض التقديمية والمناقشات والعمل 
الجماعي ودراسات الحالة وتمارين حل المشكلات.

، والذي قد يتكون من العروض  ��يعتمد تطوير الدراية الفنية علي العمل العمليي
تقان  التوضيحية أو التمارين العملية أو الدورات التدريبية، اعتمادًا علي درجة الإإ

ي يتم تدريسها. 
المتوقعة للمهارة أو القدرة ال�ت

���يتم تطوير المهارات الشخصية من خلال أداء الإأدوار والمحاكاة وأثناء التفاعلات 
ف جلسات التدريب(. تعُدّ  ي الماشية ب�ي ي الحياة الواقعية )علي سبيل المثال مع مر�ب

�ف
ف من إدراك مواقفهم الخاصة ح�ت يتمكنوا  ف المشارك�ي ورية لتمك�ي هذه الإأنشطة �ف

ها إذا لزم الإأمر.  من تغي�ي

ة للاهتمام داخل المجموعة:   تحُدِث هذه الإأساليب التشاركية أيضًا ديناميكية مث�ي
اتهم  من خلال الإأنشطة المرحة، يتعلم المشاركون من بعضهم البعض ويتبادلون خ�ب

ي بناء مهاراتهم )علي سبيل المثال، يشعر البعض 
 ويساعدون بعضهم البعض �ف

، بينما يشعر البعض الإآخر براحة أك�ب من خلال المهارات  ي العمل العمليي
براحة أك�ب �ف

ي هذا الصدد، يمكن أن يوفر دليل المنظمة العالمية للصحة 
 المعرفية(. �ن

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 
ن �ن ي العامل�ي الحيوانية المجتمعية لمدر�ب

ي مجال 
ن �ن ي تعُزِّز جودة تدريب العامل�ي

 إرشادات إضافية حول الإأساليب ال�ت
الصحة الحيوانية المجتمعية. 

فريقي – المكتب الدوليي للموارد الحيوانية )2003( بتخصيص ما لإ   أوصى الإتحاد الإإ
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية. 

ف �ف يقل عن %50 من إجماليي مدة تدريب العامل�ي
ي يتم تناوله، يجب   العن� الإأساسيي لنجاح التدريب هو أنه بالنسبة لكل عن� تدري�ب

ي 
ف لإستيعاب المفهوم الذي يتم تدريسه وتطبيقه �ن أن تتُاح الفرصة للمشارك�ي

مواقفهم الخاصة. 

. يجب  ًا، يجب توقع المعدات والحيوانات اللازمة لتنفيذ هذا العمل العمليي  وأخ�ي
ي مجال الصحة 

ف �ف  أن تتطابق هذه المعدات مع ما سيكون تحت ت�ف العامل�ي
ي مجال 

ف �ف ي ميدان العمل، ويجب أن يمكّن التدريب العامل�ي
الحيوانية المجتمعية �ف

اف  الصحة الحيوانية المجتمعية من التعرف تدريجيًا علي هذه المعدات، تحت إ�ث
 المدرب. يجب تجنب الزيارات العرضية لإأسواق الماشية من أجل العمل العمليي 

ف من الممارسة وتمُثِّل خطرًا علي الصحة )إدخال  لإأنها لإ تمكن عمومًا جميع المشارك�ي
ة مع حيوانات  ي مجموعات صغ�ي

 المرض أو انتشاره(. الخيار المفضل هو العمل �ن
ام الرفق بالحيوان. ونظرًا لصعوبة  ي ظل ظروف حقيقية ومع اح�ت

من مجتمعاتهم، �ف
ي مواقف الحياة الواقعية )مثل الولإدة أو الحمل(، يمكن 

 ممارسة بعض المهارات �ف
ًا  أن يكون تطوير دُمى من القماش بالحجم الطبيعي )العجل والحمل( بديلاً مث�ي

للاهتمام ح�ت يمكن إجراء عمليات المحاكاة. 

© Chris Bartels
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توصيات عملية

من الإأفضل إجراء التدريب داخل المجتمع، حيث إن ذلك يوفر العديد من المزايا:

، وتنظيم  ي
���يتم تشجيع المشاركة المجتمعية )علي سبيل المثال، إعارة المبا�ف

( وينُمّي العاملون   وجبات الطعام أو المرطبات، وإعارة الحيوانات للعمل العمليي
ي مجال الصحة المجتمعية شعورًا أقوى بالمسؤولية تجاه مجتمعهم.

�ف

نامج: يمكن لإأفراد المجتمع ملاحظة كيفية إدارة  ي ال�ب
ز ثقة المجتمع �ن ���تعُزَّ

التدريب وبالتاليي الحصول علي فهم أفضل للخدمات المستقبلية المتوقعة.  

لية  ف ي التدريب: حيث يصبح السفر والإأعمال الم�ف
ل مشاركة المرأة �ن ��وهذا يسُهِّ

مشكلة أقل.

بعض التوصيات العملية مذكورة أدناه:

فريقي –  ي الوقت نفسه )الإتحاد الإإ
لإ تقم بتدريب أك�ث من 15 مشاركًا �ف

ف  ف المشارك�ي ي ب�ي
المكتب الدوليي للموارد الحيوانية، 2003(، للسماح بالتفاعل الكا�ف

والمدرب.

. علاوة علي ذلك، وبسبب اختلاف  ن إجراء التدريب باللغة الإأصلية للمشارك�ي
ي المناطق المختلفة، قد تكون أسماء الإأمراض مختلفة 

اللهجات المستخدمة �ف
ف التعرفّ علي هذه  ، 2006(: قبل التدريب، يجب علي المدرب�ي ي أيضًا )أبي�ب

ل الإستعانة بمدرب يجيد اللغة المحلية  الإختلافات المحتملة. كلما أمكن، يفُضَّ
جم فوري.  بدلإً من الإستعانة بم�ت

ف الجلسات  حاول ألإ تتجاوز 5 ساعات من التدريب الفعليي يوميًا، بالتناوب ب�ي
النظرية والعملية خلال اليوم، بحيث لإ تزيد مدة كل جلسة عن 40 دقيقة 

تقريبًا. 

اوح مدتها  جمالية للتدريب إلي عدة جلسات ت�ت مكان، قسّم المدة الإإ قدر الإإ
اوح بشكل  ي ت�ت

ف )وال�ت ة يتم تحديدها مع المشارك�ي من 3 إلي 5 أيام، متباعدة بف�ت
 : عام من أسبوع واحد إلي شهر واحد(. يتُيح التقسيم ما يليي

ف الوقت لإستيعاب ما يتعلمونه وتطبيقه تدريجيًا، مع إتاحة  ��منح المشارك�ي
لية. ف الوقت لهم للقيام بوظائفهم الإأخرى أو أعمالهم الم�ف

ي ميدان العمل لتعميق بعض 
ف �ف ف بزيارة المشارك�ي ��السماح للمدرب و/أو الم�ث

ي مجال الصحة 
ف �ف المواضيع علي أساس فردي وتقييم خطواتهم الإأولي كعامل�ي

الحيوانية المجتمعية.

ي بداية كل جلسة لإحقة ما تعلموه من الوحدات السابقة 
ف �ف ��لمراجعة المشارك�ي

ي هذا المجال.
ي وجدوها �ف

ي واجهوها والحلول ال�ت
والصعوبات ال�ت

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف ��تنشيط الحيوية بشكل دوري داخل مجموعة العامل�ي

، والذي بدوره يحفز دوافعهم. ف المجتمعية المدرب�ي

1

2

3

4
ف لتعويضهم   ومن الممارسات الشائعة توف�ي بدل يومي للمرشح�ي

ي التدريب. ويجب تحديد المبلغ بطريقة 
عن الوقت الذي يقضونه �ف

ي يتكبدها المشاركون )تكاليف النقل على وجه 
تغُطي النفقات ال�ت

 الخصوص( والتعويض عن فقدان الدخل إذا كانت لديهم أنشطة 
أخرى مُدرة للدخل.

ي هذه الحالة قد يكون من المناسب الطلب منهم توثيق متوسط 
 و�ف

ي 
ي قضوها �ف

دخلهم اليومي وتعويضهم حسب عدد الأأيام ال�ت
التدريب. ومن خلال إجراء التدريب محليًا، قد يكون استخدام البدل 

كة من جانب  ورة وقد يكون تنظيم وجبة مش�ت اليومي أقل �ف
المجتمع كافيًا.  
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ستدامة وبجودة عالية
صحة حيوانية مجتمعية م

ت 
شاء خدما

كيفية إن

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية عمومًا لديهم أنشطة 
ف �ف وبما أن العامل�ي

وري توقع القيود ذات الصلة والتأكد   موازية للزراعة/تربية الماشية، فمن ال�ف
ات  . ويجب تجنب ف�ت ف ي الوقت المناسب للمشارك�ي

 من إجراء التدريب �ف
البذر والحصاد والهجرة، حيث يوجد خطر أن يكون المشاركون 

ًا، قد تختلف هذه اللحظة  . وأخ�ي ف اً أو ح�ت غائب�ي ف أقل ترك�ي
المناسبة اعتمادًا علي ما إذا كان المشاركون رجالإً أو نساء. 

سيساعد التشخيص التشاركيي المسبق مع المجتمعات 
ة 2( علي تحديد الوقت المناسب، اعتمادًا علي  ف )الرك�ي

الجمهور المستهدف. 

ف من التجانس داخل المجموعة، من حيث  قد يوصى باستهداف مستوى مع�ي
اللغة ومعرفة القراءة والكتابة، لضمان أن التدريب مناسب للجميع وعدم 

ف متنوع بطبيعته،  رهاق. ومع ذلك، فإن جمهور البالغ�ي شعور أي مشارك بالإإ
ولذلك يجب علي المدرب أن يظل يقظًا لهذا التنوع أثناء التدريب، لدعم كل 

ي تعلمه. من ناحية أخرى، قد يكون من المفيد أن تتكون المجموعة 
 مشارك �ف

ة والمهارات، بحيث يمكن لإأولئك  ف ذوي مستويات مختلفة من الخ�ب من مشارك�ي
 . الذين يشعرون بسهولة أك�ب أن يساعدوا أولئك الذين يواجهون صعوبة أك�ب

ف وفقًا للسياق.  ف متنوع�ي ولذلك يلزم أن تنعكس مسألة وجود مشارك�ي

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، يحبذ 
ف �ف أثناء جلسات تدريب العامل�ي

ة ومدرب  ف )علي سبيل المثال، مدرب ذو خ�ب ف من المدرب�ي الإستعانة باثن�ي
ف( لتبادل الدروس خلال اليوم، ومراقبة التقنيات التعيلمية  مبتدئ، أو الم�ث

المختلفة، ودعم بعضهما البعض عند الحاجة إلي التوضيح. تعُدّ مشاركة 
ف  ي التدريب لإ غ�ف عنها حيث إن ذلك يعزز الثقة المتبادلة ب�ي

ف �ف الم�ث
ة 6(. ف ف عليهم )الرك�ي ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية والم�ث

ف �ف العامل�ي

5

6

7

ضافة إلي التدريب الشخصيي التقليدي، تتم دراسة   بالأإ
ايد. على الرغم  ف  وتنفيذ حلول التعلم عن بعُد بشكل م�ت

ي بعض 
نت يمكن أن يشُكِّل تحدياً �ف ن�ت  من أن الأتصال بالأإ

 أنحاء العالم، فقد أثبتت أساليب التعلم عن بعُد هذه 
 أنها فرص مناسبة بشكل خاص لتسهيل مشاركة المرأة 

)جانزن وآخرون، 2024(.

 يجب أن تكمل هذه الحلول التدريب الشخصيي من أجل 
ف الأآخرين وإتاحة  ف والمشارك�ي الحفاظ على الأتصال مع الم�ش

إجراء التطبيقات العملية على الحيوانات.

© AVSF
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مهارات مدربي العاملين في مجال الصحة الحيوانية المجتمعية

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، يجب أن يكون 
ف �ف لكيي ينجح تدريب العامل�ي

ي استخدام التقنيات التعليمية 
ف �ف ف معرفة بالمحتوى وأن يكونوا بارع�ي لدى المدرب�ي

التشاركية. 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية )الإأطباء 
ف �ف ف مدربو العامل�ي يمكن أن يتم�ي

ي مجال الصحة 
( بخلفيات فنية متنوعة جدًا �ف  البيطريون علي نحو مثاليي

طار أدناه(. وبدون التدريب المناسب، فإنهم عمومًا لإ  ي )انظر الإإ
نتاج الحيوا�ف والإإ

 ،  يتقنون سوى القليل جدًا من التقنيات التعليمية التشاركية ومهارات التيس�ي
ي 

ي مجال الصحة المجتمعية بشكل فعّال �ف
ف �ف ورية لدعم العامل�ي ي تعت�ب �ف

وال�ت
تنمية مهاراتهم. 

ي مجال الصحة الحيوانية 
ن �ن ي العامل�ي ولذلك يراعى توف�ي التدريب لمدر�ب

المجتمعية لتعزيز ومواءمة مهاراتهم الفنية وتطوير مهاراتهم التعليمية. يوصى 
، من خلال تنسيق  ف بإعداد دليل المدرب لإأنه يمكن أن يدعم تدريب المدرب�ي
ي مجال الصحة الحيوانية 

ف �ف ، ومواءمة برامج تدريب العامل�ي ف مهارات المدرب�ي
المجتمعية. 

ي مجال 
ن �ن ي العامل�ي ولذلك يجب تشجيع الجهود الرامية إلى تنسيق مدر�ب

، ومن الناحية المثالية،  ي
الصحة الحيوانية المجتمعية علي المستوى الوط�ن

ي مجال الصحة 
ن �ن ي تخطط لتدريب العامل�ي

يجب أن تتمكن المبادرات ال�ت
ن المعتمدين  الحيوانية المجتمعية من الرجوع إلى القائمة الوطنية للمدرب�ي

 . ن الذين سيكملون دورة تدريب المدرب�ي

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف ي العامل�ي إدراكًا لأأهمية تزويد مدر�ب

المجتمعية بالمهارات التعليمية المناسبة، وضعت المنظمة العالمية 
ي مجال الصحة 

ن �ن ي العامل�ي للصحة الحيوانية المجتمعية دليلاً لمدر�ب
رشادات الكفاءات والمناهج  الحيوانية المجتمعية كأداة مصاحبة لأإ

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية. 
ف �ف للعامل�ي

ي 
ف �ف ي النيجر، مدرب مجموعة العامل�ي

ن معلومات مختلفة للغاية. �ف  يمكن أن يكون للمدرب�ي
مجال الصحة الحيوانية المجتمعية هو الطبيب البيطري الخاص المسؤول عن توجيههم )بيل، 

ا ونيمبونا، 2023(.  ف ف )ندايك�ي ف بيطري�ي ي بوروندي، يتم التعاقد على التدريب مع استشاري�ي
2023(. و�ف

ي 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية )العاملون �ف

ي جنوب السودان، يقوم المساعدون �ف
 �ف

ي 
ف �ف ( بتدريب العامل�ي ي

مجال الصحة الحيوانية المجتمعية السابقون الذين خضعوا لتدريب إضا�ف
ي كمبوديا، المدربون هم أطباء 

مجال الصحة الحيوانية المجتمعية الجدد )أوكوث، 2024(. �ف
ي الأأقاليم/المقاطعات الذين خضعوا 

بيطريون من المنظمات غ�ي الحكومية أو مسؤولون بيطريون �ف
ي )سينغ وآخرون(. 

نتاج الحيوا�ف لتدريب رسمي ومعتمدون من المديرية العامة للصحة والأإ

وعلى الرغم من هذه المؤهلات المتنوعة، فمن الممكن رسم صورة للمدرب الفعّال )وزارة الزراعة 
ي إثيوبيا، 2009(:

والتنمية الريفية �ف

ف وقبولهم.  ���شخصية دافئة، قادرة على كسب استحسان المشارك�ي

���ذو مهارات اجتماعية، مع القدرة على جمع المجموعة معًا والسيطرة عليها دون خنقها. 
ي 

���ينتهج طريقة مفتوحة للتدريس، لأ تولد الأأفكار والمهارات فحسب، بل تستخدم أيضًا تلك ال�ت
يقدمها المشاركون. 

تيبات اللوجستية دون صعوبة.  ���لديه المهارات التنظيمية، لضمان الحفاظ على الموارد، وإجراء ال�ت
ف وحلها ب�عة.  ن من تحديد مشكلات المشارك�ي ي تمُكِّ

���مهارات الملاحظة، وال�ت
���الحماس للموضوع والقدرة على تقديمه بطريقة مشوّقة. 

 . ف ة للمشارك�ي ي الأستجابة للاحتياجات المتغ�ي
���المرونة �ف

���معرفة متعمقة بالموضوع.

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية ممن 
ن �ن يعمل المدربون أيضًا كنماذج يحُتذى بها للعامل�ي

ي مجال الصحة الحيوانية 
يقومون بتدريبهم، وبالتاليي يجب عليهم تطبيق الممارسات الجيدة �ف

ام والرحمة للحيوانات وأصحابها. ي الأح�ت
المجتمعية والرعاية أثناء التدريب. ويجب أن يكونوا قدوة �ف

https://www.woah.org/en/what-we-offer/improving-veterinary-services/pvs-pathway/veterinary-workforce-development/
https://www.woah.org/en/what-we-offer/improving-veterinary-services/pvs-pathway/veterinary-workforce-development/
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ستدامة وبجودة عالية
صحة حيوانية مجتمعية م

ت 
شاء خدما

كيفية إن

المواد التدريبية

يجب أن يعتمد التدريب علي مواد تؤدي ثلاثة أدوار رئيسية: 

�تدعم وتوثِّق الدورات التدريبية. 

 ، ي
ي العمل الميدا�ف

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية �ف
��يستخدمها العاملون �ف

كتذك�ي أو وثيقة مرجعية. 

ي قد يقوم 
��ويمكن استخدامها كمواد توعية لإإجراءات التوعية الفردية أو الجماعية ال�ت

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية. 
بها العاملون �ف

يجب أن يحصل كل مشارك علي المواد التدريبية الخاصة به. يجب أن تتكيف هذه 
الإأدوات مع مستوى معرفة القراءة والكتابة لدى الجمهور المستهدف: يجب تجنب 

الإستخدام المفرط للنص لصالح الرسوم التوضيحية والرسومات الواضحة 
. إذا استُخدِم النص، فيجب أن يكون باللغة  ي تمثل السياق المحليي

ة ال�ت والمع�ب
 ، المحلية. عند إنتاج الرسومات، ينُصَح باستخدام مصمم علي دراية بالسياق المحليي
ي ستُنقَل من 

 والتحقق من صحتها من جانب أفراد المجتمع للتأكد من أن الرسالة ال�ت
ها الجمهور المستهدف بشكل صحيح. ولذلك يجب أن تكون هذه  خلال الرسم يفُ�ِّ

. ف ي سياق مع�ي
ف �ف المواد مصممة خصيصًا للمشارك�ي

ل  وبما أنها أيضًا أدوات عمل، فيجب تصميم هذه المواد وتنظيمها بطريقة تسُهِّ
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية. 

ف �ف ي من جانب العامل�ي
ي العمل الميدا�ف

استخدامها �ف
ويجب أن تكون دائمة وعملية للاستخدام )بتنسيق A4 أو B5، ومجلدة، ومغلفة(. 
ويجب أيضًا إعداد مذكرات/قوائم مرجعية موضحّة بالصور لإستخدام المنتجات 

ي مجال 
ي لإ يستطيع فيها العاملون �ف

ي السياقات ال�ت
الطبية البيطرية الرئيسية، لإ سيّما �ف

الصحة الحيوانية المجتمعية قراءة تعليمات الإستخدام. أثناء التدريب، يجب منح 
ف الفرصة لإستخدام هذه الوسائل بشكل متكرر، ح�ت يصبحوا علي دراية بها  المشارك�ي

ي العمل 
ي يحتاجون إليها بمجرد تواجدهم �ف

ويمكنهم بسهولة العثور علي المعلومات ال�ت
. ي

الميدا�ف

، أصبحت متاحة بشكل  ي
ي شكل ور�ت

ي يتم إنتاجها تقليدياً �ف
وهذه المواد التدريبية، ال�ت

نت. تعُدّ حلول التدريب الرقمي، علي سبيل  ن�ت ايد ويمكن الوصول إليها ع�ب الإإ ف م�ت
ة أو التطبيقات علي الهواتف المحمولة أو  المثال ع�ب مقاطع الفيديو التعليمية القص�ي

نت  ن�ت ي يكون فيها الوصول إلي الإإ
ي السياقات ال�ت

الإأجهزة اللوحية، فرصًا يمكن استكشافها �ف
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية بالكفاءة الرقمية.

مُرضيًا وحيث يحظى العاملون �ف

التقييم وإصدار الشهادات

ة التدريب، يجب علي  ي مراحل مختلفة أثناء التدريب. طوال ف�ت
يجب إجراء التقييم �ف

ف والرد علي أي طلبات للتوضيح )التقييم  ف مراجعة أي سوء فهم مع المشارك�ي المدرب�ي
ف  ي المدرب�ي

ي بداية الجلسة التالية، يمكّن التقييم التكوي�ن
ي نهاية الجلسة أو �ف

المستمر(. �ف
ف قد اكتسبوا المهارات المتوقعة وتحديد أي ثغرات يجب  من التحقق من أن المشارك�ي

ورياً لضمان  ي أمرًا �ف
ًا، يعُدّ اختتام التدريب بالتقييم النها�أ ي قدمًا. أخ�ي

سدها قبل المُ�ف
ف من التدريب  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية المتخرج�ي

ف �ف اكتساب العامل�ي
ز هذا  ي الماشية. ومن المهم أن يرُكِّ المهارات المطلوبة لتقديم خدمات عالية الجودة لمر�ب

ي يجب 
ي يمكن التحقق منها بالفعل )وليس علي المعرفة ال�ت

التقييم علي المهارات ال�ت
حفظها وتلاوتها(. 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية ممن يجتازون اختبار التقييم 
ف �ف يجب منح العامل�ي

فهم عن  ي شهادة من المنظمة القائمة بالتدريب لتوثيق إكمال التدريب وتمي�ي
النها�أ

بوا أنفسهم بأنفسهم أو فشلوا  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية الذين نصَّ
ف �ف العامل�ي

. بالإإضافة إلي ذلك، يجب توف�ي مواد إثبات الهوية الإأخرى )مثل  علي المستوى المحليي
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية لتعزيز مصداقيتهم 

ف �ف بطاقات الهوية( للعامل�ي
وظهورهم للمجتمعات. 

ي مجال الصحة 
ف �ف ي السياق نفسه، يجب تجنب إصدار شهادة مشاركة للعامل�ي

و�ف
ي الإختبار لإأن هذا النوع من الوثائق له مظهر رسمي 

الحيوانية المجتمعية ممن فشلوا �ف
ي هذه الحالة السماح 

ي الماشية. من الإأفضل �ف ه علي أنه دبلوم من مر�ب ويمكن تفس�ي
ف بإجراء الإختبار مرة أخرى، مع  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية المخفق�ي

ف �ف للعامل�ي
مراعاة عقد بضع جلسات تصحيحية.

ي مجال الصحة 
ف �ف اف رسميًا بالعامل�ي ي يتم فيها الإع�ت

ي البلدان ال�ت
، �ف علي النحو المثاليي

: ي
الحيوانية المجتمعية، يجب أن يكون تقييم التدريب النها�أ

ي معتمد رسميًا من السلطة المختصة.  �معتمِدًا علي منهج تدري�ب

اف هذه السلطة نفسها لضمان امتثال التقييم للمعاي�ي الوطنية. �مُجرى تحت إ�ث

ي مجال الصحة 
ف �ف ��ومحققًا لإستحقاق الشهادات الرسمية وإصدارها للعامل�ي

ف ممن سيتم تزويدهم بالشهادات الرسمية وبطاقات  الحيوانية المجتمعية الناجح�ي
الهوية وغ�ي ذلك من المواد الداعمة المناسبة.  
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دمج العاملين في مجال الصحة الحيوانية المجتمعية في نهج الصحة الواحدة  

ي المناطق النائية وخاصة الرعوية، لإ يقت� الإفتقار إلي خدمات الصحة الحيوانية 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، أي �ف

ف �ف عندما تشتد الحاجة إلي العامل�ي
ي مجال الصحة 

، عادةً ما يعمل العاملون �ف ية غ�ي كافية أو غ�ي متوفرة أيضًا. علي المستوى المحليي المجتمعية فحسب؛ بل غالبًا ما تعت�ب خدمات الصحة الب�ث
ي قطاعاتهم ذات الصلة، علي الرغم 

ي مجال البيئة المجتمعية )CEWs( �ف
ي مجال الصحة العامة المجتمعية )CHWs( والعاملون �ف

الحيوانية المجتمعية والعاملون �ف
ف  ايد. فوائد النظام المدمج عديدة بالفعل: مدخرات مالية للقائم�ي ف ف أصبحت شائعة بشكل م�ت ي تهدف إلي ربط هذه الإأنواع الثلاثة من العامل�ي

من أن المبادرات ال�ت
ن تغطية الخدمات )من حيث عدد  ي النظام وتحس�ي

ن مراقبة الإأمراض، والثقة �ن يد أو وسائل النقل(، وتحس�ي بالتنفيذ )مشاركة الموارد مثل سلسلة الت�ب
الخدمات ونطاقها( داخل المجتمعات )ماري�ف وآخرون، 2024(. 

ي تقديم خدمات الصحة 
ي مجال الصحة العامة المجتمعية �ف

ف �ف ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية والعامل�ي
ف �ف حددت دراسة حديثة حول مشاركة العامل�ي

 : ف الواحدة )ماري�ف وآخرون، 2024( الإأساليب الرئيسية لدمج العامل�ي

ي مجال البيئة المجتمعية 
ف  �ف ي مجال الصحة العامة المجتمعية والعامل�ي

ف �ف ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية والعامل�ي
ف �ف ي السيناريو الإأول، يمكن للعامل�ي

�ف
اف  اف علي »صحة واحدة« )الإإ�ث كة للتنسيق والإإ�ث ي إطار آلية مش�ت

ي تخصصاتهم والعمل معًا �ف
ك، والإضطلاع بأدوار ومسؤوليات محددة �ف تلقي تدريب مش�ت

المدمج(. وقد يطُلب منهم أيضًا مشاركة مسؤوليات وأنشطة معينة عند ظهور الحاجة إلي التنسيق الوثيق )علي سبيل المثال للاستجابات للاأمراض الحيوانية 
ي 

ف �ف وري أن يكون جميع العامل�ي بلاغ عن الإأمراض، من ال�ف ي سياق الإإ
المنشأ، وأنشطة نظافة الإأغذية، والوقاية من مقاومة مضادات الميكروبات، وما إلي ذلك(. �ف

ي مجال البيئة المجتمعية علي علم بالسلطات المحلية المعنية 
ف �ف ي مجال الصحة العامة المجتمعية والعامل�ي

ف �ف مجال الصحة الحيوانية المجتمعية والعامل�ي
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 

بلاغ وفقًا لذلك )علي سبيل المثال، يقوم العاملون �ف بالصحة الحيوانية المجتمعية والصحة العامة والبيئة ح�ت يتمكنوا من الإإ
ي مجال الصحة العامة بإبلاغ 

ف �ف ي الحاد لدى الإأطفال، أو قيام العامل�ي
سهال الما�أ ي الكلاب أو مجموعة من الإإ

بإبلاغ سلطات الصحة العامة عند رؤية داء الكلب �ف
ية من الحمى �يعة الزوال، وما إلي ذلك(. السلطات البيطرية المحلية عندما يرون حالإت ب�ث

 . ف الشخص نفسه من تقديم الخدمات الصحية الإأساسية للحيوانات والب�ث ، يتلقى العاملون المجتمعيون تدريبًا متعدد التخصصات لتمك�ي ي
ي السيناريو الثا�ف

و�ف
ي 

ف �ف ية المقدمة من العامل�ي ي أفرادها عادةً من ضعف خدمات الرعاية الصحية الب�ث
ي يعُا�ف

يعُدّ هذا النهج مناسبًا بشكل خاص للمجتمعات الرعوية المتنقلة، وال�ت
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، ممن 

ي هذه الحالة، قد يكون العاملون �ف
ف بالمرافق الصحية الثابتة. �ف ية الذين يظلون عادةً مرتبط�ي مجال الصحة الب�ث

ينتقلون مع الماشية، هم الإأشخاص الإأك�ث ملاءمة لتقديم الرعاية الصحية الإأساسية للناس، عندما تسمح بذلك اللوائح الوطنية.

طار التنظيمي القائم. وكما هو الحال مع  ولذلك، يعتمد النهج الصحيح للتنفيذ علي احتياجات السياق وعلي الإإ
ي تحديد نهج الدمج الإأك�ث ملاءمة لإحتياجات 

أي مبادرة مجتمعية أخرى، يلزم أن يشُارك العاملون المجتمعيون �ف
تيبات العملية للتعاون فيما بينهم لضمان فعّالية إجراءات  ف عليهم تحديد نظامهم وال�ت مجتمعهم. ويتع�ي

»الصحة الواحدة«. 



المجتمعية الحيوانية  الصحة  مجال  في  العاملين  لبرامج  والإدارة  التخطيط  دليل 
2 8

ستدامة وبجودة عالية
صحة حيوانية مجتمعية م

ت 
شاء خدما

كيفية إن

التخطيط للإشراف 
والتدريب المستمر ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 5

ف �ف اف علي العامل�ي  يعُدّ الإإ�ث
 : أمرًا مهمًا لتحقيق ما يليي

ي الماشية، من خلال تقييم المعرفة  ضمان جودة الخدمات المقدمة لمر�ب
والممارسات فيما يتعلق بالتدخلات، واستخدام المعدات والمنتجات الطبية 

ي مجال الصحة 
ف �ف  البيطرية، ومن خلال تقديم دعم مخصص للعامل�ي

ي ظروف الحياة الواقعية.
الحيوانية المجتمعية، بناءً علي الإحتياجات المحددة �ف

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية وعلاقة الثقة 
ف �ف  تعزيز دافع العامل�ي

ف عليهم. ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية والم�ث
ف �ف ف العامل�ي ب�ي

 تشجيع القبول والدعم من السلطات البيطرية 
المحلية والمجتمعات.

اف المؤسسيي بهم: بما أنه، من حيث المبدأ، يجب أن يعمل  تشجيع الإع�ت
ف )VPP( تحت مسؤولية وتوجيه طبيب بيطري7، ف البيطري�ي  مساعدو المهني�ي
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 

  فمن المنطقي أن نتوقع من العامل �ف
أن يعمل تحت مسؤولية طبيب بيطري أو مساعد مختص.

كما يتُيح أيضًا ضمان السلوك المناسب وتجنب الإأخطاء والتأكد من تطبيق عملية 
ي مجال الصحة 

ف �ف اف، قد يضل بعض العامل�ي ي غياب الإإ�ث
ي الواقع، �ف

لتصحيحها. و�ف
الحيوانية المجتمعية )يدخلون القطاع غ�ي الرسمي، ويبيعون منتجات طبية بيطرية غ�ي 

معتمدة، ويقدمون خدمات خارج نطاق تدريبهم، ويتقاضون أثماناً باهظة، وما إلي 
ي 

ن �ن ذلك(. ولذلك فإن توف�ي المراقبة والتنظيم علي المدى الطويل لإأنشطة العامل�ي
ي 

ن �ن ورياً لإستدامة برنامج العامل�ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية يعُدّ أمرًا �ن
ة 2، يجب  ف نامج )الرك�ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية بأكمله. عند تصميم ال�ب
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية ومتطلبات 

ف �ف اف علي العامل�ي توقع مسألة الإإ�ث
ي مجال الصحة 

ف �ف دارة الفعّالة والمستدامة للعامل�ي الموارد ذات الصلة لضمان الإإ
الحيوانية المجتمعية. 

1

2

3

4

ية  ي قانون الصحة الحيوانية المجتمعية ال�ب
ي البيطري �ف

7   وفقًا لتعريف مساعد المه�ف

الذي وضعته المنظمة العالمية للصحة الحيوانية المجتمعية

https://www.woah.org/en/what-we-do/standards/codes-and-manuals/terrestrial-code-online-access/
https://www.woah.org/en/what-we-do/standards/codes-and-manuals/terrestrial-code-online-access/
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مزايا إشراف طبيب بيطري خاص أو مساعد المهني البيطري عندما تكون 
الخدمات البيطرية العامة محدودة

ي 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية ال�ت

ف �ف لقد أثبتت المبادرات المبنية علي العامل�ي
ي البيطري الذي يدُير عيادة 

اف طبيب بيطري خاص أو مساعد المه�ن تعمل تحت إ�ث
تيب، يكون  أو صيدلية بيطرية أنها ذات صلة ومستدامة بشكل خاص. وبموجب هذا ال�ت

ي البيطري مسؤولإً عن مراقبة المنتجات 
الطبيب البيطري الخاص أو مساعد المه�ف

ي مجال 
ف �ف والمعدات الطبية البيطرية عالية الجودة ودعمها وتوريدها إلي العامل�ي

 : ف افه. تعود هذه العلاقة بالنفع علي الطرف�ي ف تحت إ�ث الصحة الحيوانية المجتمعية العامل�ي

ع الإأطباء  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، يوُسِّ
ف �ف ��من خلال العمل مع العامل�ي

ف قدرتهم  ف مجال تدخلهم وتحس�ي ف البيطري�ي البيطريون الخواص أو مساعدو المهني�ي
ي الماشية الذين لن يتمكنوا من الوصول إليهم بمفردهم. يتم  علي الوصول إلي مر�ب

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف التعامل مع الحالإت البسيطة من خلال العامل�ي

ف الخواص أو مساعدي  المجتمعية، وتحُال الحالإت الصعبة إلي الإأطباء البيطري�ي
 . ف ف البيطري�ي المهني�ي

ي البيطري، يستفيد 
��من خلال العمل مع طبيب بيطري خاص أو مساعد المه�ف

ي والمشورة بشأن 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية من الدعم الف�ف

العاملون �ف
التعامل مع الحالإت الصعبة، بالإإضافة إلي الوصول الموثوق إلي المنتجات 

والمعدات الطبية البيطرية عالية الجودة. 

وط مطلوبة  إلإ أنه لكيي ينجح هذا النموذج الخاص، هناك عدة �ث
:)République du Niger - Ministère de l’Elevage, 2015(

ن علي الحكومات الإنسحاب من   عندما يتم تنفيذ هذا النموذج الخاص، يتع�ي
توف�ي جميع خدمات الصحة الحيوانية المجتمعية الوقائية العلاجية 

والروتينية )= غ�ي الطارئة( وإنهاء أية منافسة غ�ي عادلة من جانب مسؤوليي 
ي الماشية  الخدمات البيطرية العامة الذين يقدمون خدمات مدفوعة الإأجر لمر�ب

ف علي بناء بيئة  ك�ي بالإإضافة إلي واجباتهم الرسمية. يجب علي الحكومات ال�ت
ن العام والخاص )PPP( )علي سبيل  ن القطاع�ي اكات ب�ي مواتية لإزدهار ال�ث
المثال من خلال التفويض الصحي، واستخدام القسائم أو الحوافز( وإعادة 
ي القطاع 

ف �ف ي دورها التنظيمي )رصد ومراقبة أنشطة الممارس�ي
وضع نفسها �ف

افهم وضمان  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية تحت إ�ث
ف �ف الخاص والعامل�ي

الإمتثال للوائح الوطنية والمحلية(.

ي البيطري مسؤولإً عن الإأنشطة 
يكون الطبيب البيطري الخاص أو مساعد المه�ف

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية أمام 
ف �ف ي تقوم بها شبكته من العامل�ي

ال�ت
السلطة البيطرية والهيئة القانونية البيطرية.

ي مجال 
ي البيطري والعاملون �ف

يحتاج الطبيب البيطري الخاص/مساعد المه�ف
الصحة الحيوانية المجتمعية إلي الحفاظ علي علاقات جيدة. ولتحقيق ذلك، 

ي 
ف �ف ف مختصًا ووقته متاحًا للاستجابة لطلبات العامل�ي يجب أن يكون الم�ث

، وأن يكون  ي
مجال الصحة الحيوانية المجتمعية للحصول علي الدعم الف�ف

ة 3( وتدريب  ف ي اختيار )الرك�ي
ديناميكيًا ومتحمسًا، ومن الإأفضل أن يشارك �ف

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية.
ف �ف ة 4( للعامل�ي ف )الرك�ي

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية الحصول علي 
ف �ف يجب علي العامل�ي

ي 
مستلزماتهم حصرياً من الطبيب البيطري الخاص أو مساعد المه�ن

ي أن جودة المنتجات والمعدات 
افه. وهذا يع�ف البيطري ممن يعملون تحت إ�ث

الطبية البيطرية وتوفّرها علي مستوى الطبيب البيطري الخاص أو مستوى 
ي البيطري يجب أن تكون مُرضية )سلسلة توريد موثوقة(. 

مساعد المه�ف

1

2

3

4

© Arlette Bashizi / VSF Belgium

ف  ف البيطري�ي ف الخواص ومساعدي المهني�ي وبما أن الأأطباء البيطري�ي
ي مجال الصحة الحيوانية 

ف �ف يعتمدون على شبكتهم من العامل�ي
المجتمعية لتقديم الخدمات لعملائهم )وبالتاليي تطوير مبيعاتهم(، 
ي مجال الصحة 

ف �ف فإنهم يرون بشكل أك�ش وضوحًا قيمة دعم العامل�ي
ي تنمية مهاراتهم والحصول على المعدات 

الحيوانية المجتمعية �ف
والأأدوية عالية الجودة. يعالج هذا الوضع المربح لجميع الإأطراف 

ي هذا 
ِّ عنها المتخصصون: �ف ي غالبًا ما يع�ب

أيضًا مخاوف المنافسة ال�ت
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 

النظام، يعمل العاملون �ف
ف بطريقة تكاملية  ف البيطري�ي والأأطباء البيطريون/مساعدو المهني�ي

وليست تنافسية.
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ي حالة تعذر أي طبيب 
اف من جانب الخدمات البيطرية العامة �ف ويمكن تنفيذ حل الإإ�ث

ي مجال الصحة 
ف �ف اف علي العامل�ي ي البيطري من الإإ�ث

بيطري خاص أو مساعد المه�ف
ي المنطقة، وتعذر حينئذ دعم إنشاء عيادة بيطرية خاصة أو 

الحيوانية المجتمعية �ف
صيدلية بيطرية . يوصى بدراسة هذا الخيار بعناية، حيث أظهرت التجربة أنه غالبًا ما 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية من 
ف �ف اف علي العامل�ي يكون من الصعب تنفيذ الإإ�ث

جانب الخدمات البيطرية العامة بشكل فعّال ومستدام. وعلي الرغم من أن هذا الدور 
انية قد لإ  ف ي يجب أن يكون جزءًا من مسؤوليات الوظيفة العامة، إلإ أن قيود الم�ي

ا�ف الإإ�ث
ية  ف أداء هذه المهمة بشكل صحيح )نقص الموارد الب�ث ف العمومي�ي تتُيح للمسؤول�ي

واللوجستية(. 

ي 
ن �ن اف علي العامل�ي �ث ن مقابل الإإ ن العمومي�ي يجب ألإّ تدفع المشاريع للمسؤول�ي
مجال الصحة الحيوانية المجتمعية. هذه الممارسة ليست مستدامة، لإأنه من غ�ي 

المرجح أن يكون لدى الخدمات البيطرية العامة المحلية الموارد الكافية لمواصلة هذه 
المهمة بمجرد انتهاء المشاريع. وينصح بدلإً من ذلك إجراء مناقشات مع الوزارة المعنية 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية جزء من الوصف 
ف �ف للتأكد من أن مراقبة العامل�ي

 . ف ف العمومي�ي الوظيفي للمسؤول�ي

ي الخدمات البيطرية العامة المحلية يقدمون أحياناً 
ف �ف ًا، نظرًا لإأن بعض العامل�ي أخ�ي

ي هؤلإء  ي الماشية بالتوازي مع أنشطتهم الرسمية، فقد لإ يوليِّ خدمات مقابل رسوم لمر�ب
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 

ف �ف اف علي العامل�ي ًا بالإإ�ث المسؤولون اهتمامًا كب�ي
 . ف ف محتمل�ي وتعزيز قدراتهم، حيث يرونهم منافس�ي

طرائق متابعة العاملين في مجال الصحة الحيوانية المجتمعية

يجب أن تستند المتابعة إلي استخدام أدوات بسيطة وواضحة وموحدة لتنسيق 
ي تم جمعها. يجب تحديد ترتيبات المتابعة من جانب الإأطراف المعنية 

المعلومات ال�ت
نشاء نظام متابعة قابل للتنفيذ من الناحية العملية ومقبول لدى  ة 2( لإإ ف الرئيسية )الرك�ي
ي البداية، عندما يحتاج 

ة أك�ب �ف جميع الإأطراف. يمكن إجراء ترتيبات المتابعة هذه بوت�ي
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية إلي أك�ب قدر من الدعم، ثم تقل فيما 

العاملون �ف
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 

ف �ف ح زيارة العامل�ي بعد. علي سبيل المثال، قد يقُ�ت
، ثم كل ستة أشهر بعد ذلك.  ف ف الإأول�ي ي خلال العام�ي

كل 3 أشهر أثناء العمل الميدا�ف

ف  ف رؤية واقعية لمستوى أداء العامل�ي ورية ح�ت يكون لدى الم�ث الزيارات الميدانية �ف
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية ويمكنه الإستجابة وفقًا لذلك. بالإإضافة إلي ذلك، 

�ف
ي مجال الصحة الحيوانية 

ف �ف اف الإجتماعي للعامل�ي تعمل هذه الزيارات علي تعزيز الإع�ت
ي النموذج الخاص، يجب علي 

ي الماشية بالخدمات. و�ف ام مر�ب ف المجتمعية وتعزيز ال�ت
وري للحفاظ علي سلامة أعمالهم )بيل،  ف اعتبار هذه الزيارات بمثابة استثمار �ف ف�ي الم�ث

  .)2023

بالإإضافة إلي هذه الزيارات الميدانية الفردية، يمكن تنظيم اجتماعات دورية حيث 
ف عليهم لتقديم تقرير  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية إلي الم�ث

ينضم العاملون �ف
دارية(  ي تمت ملاحظتها والصعوبات )الفنية أو الإإ

عن أنشطتهم، ومناقشة الحالإت ال�ت
ة استنادًا إلي هذه  ف عقد جلسة تنشيطية قص�ي ي تمت مواجهتها. ويجوز للم�ث

ال�ت
ي 

ف �ف ف العامل�ي المناقشات. لإ تعمل هذه الإجتماعات الجماعية علي تعزيز العلاقة ب�ي
ي مجال 

ف �ف ف العامل�ي فهم فحسب، بل أيضًا ب�ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية وم�ث
الصحة الحيوانية المجتمعية أنفسهم. 

اف، ويمكن  ي نظام الإإ�ث
ة 2، يجب ضمان مشاركة المجتمع �ف ف ي الرك�ي

كما هو مذكور �ف
ي مجال الصحة 

ف �ف ف ح�ت يكون علي دراية بأخلاقيات العامل�ي تشجيع هذه المشاركة من الم�ث
ي العمل )الإمتثال للقواعد، وجودة الخدمات المقدمة، وما إلي ذلك(.

الحيوانية المجتمعية �ف

ًا، حيثما يتُاح ذلك، فإن استخدام تكنولوجيا المعلومات والإتصالإت، مثل  وأخ�ي
ل المتابعة اليومية. وبالإإضافة إلي ذلك، يمكن  مجموعات الرسائل الفورية، يمكن أن يسُهِّ
للنماذج أو التطبيقات الرقمية )علي سبيل المثال، تسجيل الإأحداث والإإجراءات الصحية 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية(، أن تفُيد القرارات القائمة 

ها العاملون �ف ي يح�ف
ال�ت

نامج.  علي الإأدلة والتعديلات المستقبلية لل�ب

أهمية صفات المشرف

اف على  سرش تعتمد فعّالية واستدامة الأإ
ي مجال الصحة الحيوانية 

ف �ف العامل�ي
المجتمعية إلي حد كب�ي على مهارات 

ي التعامل مع الأآخرين. يراعى 
ف �ف الم�ش

ية  ي إدارة الموارد الب�ش
أن يكون ماهرًا �ف

والأتصالأت وإدارة العمل. يراعى أن 
مًا وصارمًا  ف ف أيضًا مل�ت يكون الم�ش

ومتحمسًا ويحافظ على علاقات جيدة 
ي مجال الصحة الحيوانية 

ف �ف مع العامل�ي
افه.  المجتمعية ممن يعملون تحت إسرش

لهذا السبب، يوُصى بالتخطيط بقدر من 
ف لضمان استفادة  ف�ي التدريب للم�ش
ي مجال الصحة الحيوانية 

ف �ف العامل�ي
اف والتوجيه  سرش المجتمعية من الأإ

الجيدين. 
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إضفاء الطابع الرسمي على إطار التعاون

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف ف العامل�ي يراعى إضفاء الطابع الرسمي علي إطار التعاون ب�ي

ف عليهم )علي سبيل المثال من خلال اتفاقية( لتوضيح نطاق عمل  المجتمعية والم�ث
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية والمنطقة الجغرافية أو المجتمع الذي 

ف �ف العامل�ي
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية والسلطة البيطرية الخاصة أو 

يرتبط به العاملون �ف
ف للمُساءلة أمامها. يراعى تحديد المدة الإأولية للاتفاقية  ي يكونون خاضع�ي

العامة ال�ت
ي بعض البلدان، 

وط التجديد وإنهاء التعاون بشكل واضح، خاصة كما هو الحال �ف و�ث
ي 

ف المسؤولية القانونية �ف ف الإأخرى الم�ث ف الممارسة البيطرية أو القوان�ي ل قوان�ي قد تحُمِّ
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية. ولذلك 

ف �ف حالة سوء الممارسة من جانب العامل�ي
امات كل طرف وحقوقه وواجباته واضحة للجميع ومبينة بوضوح.  ف يجب أن تكون ال�ت

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 
ف �ف ويد العامل�ي ف بالإإضافة إلي هذه الإتفاقية، يوُصى ب�ت

ثبات  د( لإإ بأدوات مساعدة علي إبراز الهوية )مثل الشارات التعريفية والزي الموحَّ
ي مجال الصحة 

ف �ف فهم عن العامل�ي ي الماشية وتمي�ي عيتهم ومصداقيتهم لدى مر�ب �ث
ة 4(. غالبًا ما يكون إبراز الهوية  ف الحيوانية المجتمعية ممن نصّبوا أنفسهم بأنفسهم )الرك�ي
اف من  ي مجال الصحة البيطرية، الذي يفُ�َّ علي أنه إشارة أو اع�ت

ف �ف عاملاً محفزًا للعامل�ي
ي مجال الصحة الحيوانية 

ي حال مغادرة العامل �ف
السلطات البيطرية المختصة. �ف

ي القطاع غ�ي الرسمي(، فإن إنهاء 
نامج )الإنقطاع عن الدراسة، والإستمرار �ف المجتمعية لل�ب

ف من مسؤوليته.  الإتفاقية وسحب أدوات المساعدة علي إبراز الهوية يعُفي الم�ث

التعليم المستمر

ن الدورات التدريبية المستمرة من: تمُكِّ

. ّ � الحفاظ علي المهارات المكتسبة أثناء التدريب الإأوليي

. ي
ي شهدها العمل الميدا�ف

�تصحيح أوجه القصور ال�ت

��تطويع المهارات مع تطور السياق المحليي )الطلب علي الخدمات الجديدة، 
ي 

ف �ف اتيجيات المكافحة الجديدة، والإأدوار الجديدة للعامل�ي والإأمراض الجديدة، وإس�ت
مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، وما إلي ذلك(. 

اف  �ث وري ويعتمد بشكل وثيق علي الإإ ولذلك فإن تنفيذ التدريب المستمر أمر �ف
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية. ويجب تطويع محتوى 

ن �ن المناسب للعامل�ي
التدريب المستمر مع الإحتياجات المحددة خلال زيارات المتابعة. ومن الناحية 

ف مسؤولإً )جزئيًا علي الإأقل( عن توف�ي التدريب المستمر  المنطقية، يجب أن يكون الم�ث
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية. 

ف �ف لشبكته من العامل�ي

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف ي السنوات القليلة الإأولي، يعُدّ الدعم الوثيق للعامل�ي

�ف
ورياً بشكل خاص. من الناحية  اف والتدريب المستمر( �ف ف الإإ�ث المجتمعية )الجمع ب�ي

ي 
التاريخية، تمت التوصية بتنظيم دورات تدريبية تنشيطية لمدة 5-10 أيام مرة واحدة �ف

فريقي – المكتب الدوليي للموارد، 2003(. قد تتطلب هذه التوصية  السنة )الإتحاد الإإ
ة وقد يكون من الصعب تنفيذها علي أرض الواقع. بالإإضافة إلي جلسات  موارد كب�ي

ي الإعتبار طرقًا أخرى:
التدريب الشخصية، يمكن الوضع �ف

ي 
ف، بشكل فردي أو �ف ي يقوم بها المدرب و/أو الم�ث

��متابعة الزيارات الميدانية ال�ت
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية المجاورين.

ف �ف ة من العامل�ي مجموعات صغ�ي

��أو استخدام تكنولوجيا المعلومات والإتصالإت )ICT(. وتشمل هذه التطبيقات 
ي 

ف �ف ف العامل�ي تطبيقات المراسلة الفورية )مجموعات المناقشة والمساعدة الذاتية ب�ي
ف(، وعقد مؤتمرات الفيديو مع  مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، بمشاركة الم�ث

ف، وما إلي ذلك.  المدرب و/أو الم�ث

رشادات المنظمة   يمكن أيضًا لأإ
العالمية الصحة الحيوانية المجتمعية 
ف  الخاصة بالكفاءات والمناهج للعامل�ي

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، 
 �ف

 مع نهجها المعياري القائم على 
ه تصميم برنامج  الكفاءة، أن توجِّ

التعليم المستمر. 

https://www.woah.org/en/what-we-offer/improving-veterinary-services/pvs-pathway/veterinary-workforce-development/
https://www.woah.org/en/what-we-offer/improving-veterinary-services/pvs-pathway/veterinary-workforce-development/
https://www.woah.org/en/what-we-offer/improving-veterinary-services/pvs-pathway/veterinary-workforce-development/
https://www.woah.org/en/what-we-offer/improving-veterinary-services/pvs-pathway/veterinary-workforce-development/
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إنشاء/تعزيز سلسلة التوريد  

ي مجال الصحة 
ن �ن ويد العامل�ي ن يوُصى باستخدام سلسلة التوريد الحالية ل�ت

الحيوانية المجتمعية، بدلإً من إنشاء سلسلة جديدة والمخاطرة بالتنافس مع 
. ولذلك، يجب تحديد أي موردّين للمنتجات والمعدات الطبية  ن الموردّين المحلي�ي

ة 1(.  ف ي المنطقة خلال مرحلة تقييم الإحتياجات )الرك�ي
البيطرية عالية الجودة موجودين �ف

ي حالة 
ة 2(. �ف ف نامج منذ مراحله الإأولي )الرك�ي ي تصميم ال�ب

يجب أن يشارك المورِّد المختار �ف
عدم وجود سلسلة توريد حالية، يجب دعم إنشاء هيكل أو شبكة خاصة محلية وعالية 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية. 

ف �ف الجودة لضمان سلسلة توريد مستدامة للعامل�ي
ف  ي شكل قرض بدلإً من إعانة لتحس�ي

بداع �ف ، يجب تقديم حوافز الإإ وعلي نحو مثاليي
نامج. استدامة ال�ب

نشاء عيادة  ي يمكن إنشاؤها، يجب إعطاء الإأفضلية لإإ
ف الهياكل الخاصة ال�ت من ب�ي

ي بيطري لإأن 
بيطرية خاصة محلية أو صيدلية يديرها طبيب بيطري أو مساعد مه�ف

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 
ف �ف اف علي شبكة العامل�ي ذلك سيُتيح أيضًا ضمان الإإ�ث

ة 5(. ف )الرك�ي

ي يظُهر فيها 
ي السياقات ال�ت

ومع ذلك، يمكن أن يواجه هذا النموذج تحديات الإستدامة �ف
ي الواقع، لديهم عمومًا إمكانية الوصول 

. �ف ي
مربو الماشية تفضيلهم للتطبيب الذا�ت

ي البازارات( حيث 
بسهولة إلي متاجر الإأدوية غ�ي الخاضعة للتنظيم )علي سبيل المثال �ف

اء منتجات طبية بيطرية أرخص، وغالبًا ما تكون مغشوشة أو غ�ي مطابقة  يمكنهم �ث
ف الذين لإ يملكون سوى القليل من المعرفة التقنية أو بدون  للمواصفات، من البائع�ي
ي حالة وجود عيادات بيطرية أو صيدليات 

معرفة علي الإإطلاق. بالإإضافة إلي ذلك، �ف
ون منتجات  ي الماشية يش�ت بيطرية خاصة منظمة بالفعل، من المألوف أن نشهد مر�ب

ي المدينة، وبالتاليي يتجنبون الحاجة إلي 
ة من المنشأة عندما يكونون �ف طبية بيطرية مبا�ث

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية وتعويضه مقابل تدخله. 
طلب التدخل من العامل �ف

 التخطيط للوصول 
 إلى المنتجات 

 والمعدات الطبية 
البيطرية عالية الجودة

6

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 
ن �ن سواء أكانت مبادرة العامل�ي

 تدعم إنشاء سلسلة توريد جديدة أو تعُزِّز سلسلة موجودة 
ام بمعاي�ي الممارسات البيطرية  ن وري الإل�ت  حاليًا، فمن الصرن

ي معظم البلدان، يلزم أن 
ولوائح توزيع الإأدوية. �ف

يكون مديرو الصيدليات البيطرية صيادلة أو أطباء 
ي بعض 

. �ف ف ف مؤهل�ي ف بيطري�ي ف أو مساعدي مهني�ي بيطري�ي
ي مجال الصحة 

ف �ف الحالإت، قد لإ يسُمح للعامل�ي
الحيوانية المجتمعية بتوزيع المنتجات الطبية البيطرية 

أو تخزينها أو نقلها أو إدارتها. ويجب توقع هذه 
نامج أن يتم  وري لإستدامة ال�ب الإعتبارات، ومن ال�ف

يعات الحالية.  تصميمه وفقًا للت�ث
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وللتغلب علي هذه العوائق، ينبغي تنفيذ حملات تثقيف عامة ح�ت يتمكن مربو الماشية 
ف دون المعرفة  اء من البائع�ي من فهم مع�ف الجودة، ومخاطر الإأدوية المغشوشة، وال�ث

ي البازار انخفاض جودة المنتجات الطبية 
التقنية، واحتمال أن يعكس انخفاض التكاليف �ف

ي الماشية بقيمة الإستعانة بمقدمي خدمات  البيطرية. علاوة علي ذلك، يوصى بتوعية مر�ب
ي مجال الصحة الحيوانية 

ف �ف ي ذلك العامل�ي
الصحة الحيوانية المجتمعية المهرة بما �ف

دارة السليمة، واستخدام المنتجات عالية الجودة،  المجتمعية لرعاية حيواناتهم )الإإ
والمشورة(. 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، وضعت 
ف �ف لتشجيع الإستعانة بخدمات العامل�ي

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف بعض النماذج الخاصة نطاق أسعار يتُيح للعامل�ي

ي الصيدلية. يتُيح هذا 
اء المنتجات الطبية البيطرية بسعر تفضيليي �ف المجتمعية �ث

ي مجال تربية الماشية فرض رسوم مقابل خدماتهم )بالإإضافة إلي سعر المنتج( 
ف �ف للعامل�ي

ي الماشية )بيل، 2023(.   ي نطاق سعري مقبول لمر�ب
ي تقديم خدمة تظل �ف

والإستمرار �ف

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف مدادات العامل�ي ًا، تعتمد فعالية هذا النموذج الخاص لإإ أخ�ي

ي ذلك القرب من المنشأة، والتوفّر الجيد وجودة 
المجتمعية علي عدة عوامل، بما �ف

ي الحالإت الصعبة(، 
المنتجات، والمشورة الفنية الجيدة )علي سبيل المثال �ف

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف ف العامل�ي والعلاقات الشخصية الجيدة بشكل عام ب�ي

ي البيطري )الثقة، تسهيلات الدفع( )بيل، 
المجتمعية وطبيب بيطري/مساعد المه�ف

وط التوريد  ة 5(، يراعى تحديد �ث ف 2023(. كما هو الحال مع اتفاقية التعاون )الرك�ي
وط الدفع( من العيادة  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية )الإأسعار، و�ث

ف �ف للعامل�ي
البيطرية الخاصة/الصيدلية بشكل واضح منذ البداية.

يجب أن يكون تطوير سلسلة أو شبكة توريد محلية مصحوباً ببناء قدرات الطبيب 
ي البيطري الذي يدُير العيادة البيطرية الخاصة/الصيدلة 

البيطري أو مساعد المه�ن
ي المجالإت التالية:

البيطرية �ف

��الممارسات الجيدة فيما يتعلق بتوريد المنتجات الطبية البيطرية وتخزينها 
ي مكان جاف ونظيف ومظلم، وتطبيق طريقة »الوارد أولإً 

و�فها )حفظ الإأدوية �ف
يد، ومراقبة المخزونات وتسجيلها، والمشكلات  يخرج أولإً«، والحفاظ علي سلسلة الت�ب

ح  المرتبطة بزيادة المخزون - البيع بدون وصفات طبية، وما إلي ذلك(. ويجب �ث
ي مكافحة تطور مقاومة مضادات الميكروبات. 

دورهم ومسؤولياتهم �ف

دارة المالية وحفظ السجلات، والوصول إلي الخدمات المالية،  دارة )الإإ ��التمويل والإإ
دارة الإأمثل للمخزون، وما إلي ذلك(. والإإ

، يجب أن يكون بناء القدرات علي المستوى المحليي جزءًا من برنامج  وعلي نحو مثاليي
أوسع نطاقًا لبناء القدرات يشمل سلسلة القيمة بأكملها )المستوردون، وتجار الجملة، 

وتجار التجزئة، وما إلي ذلك(. 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية إلي التدريب علي 
من جانبهم، يحتاج العاملون �ف

كيفية إدارة مخزونهم من المنتجات الطبية البيطرية )مثل الوعي بحدود درجات الحرارة، 
ي مكان بارد وجاف، والحاجة إلي مكافحة الإآفات، وما إلي ذلك(. 

وأهمية حفظ المنتجات �ف
ينبغي التأكيد علي أهمية الإستخدام الحكيم للمنتجات الطبية البيطرية ومفهوم مقاومة 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية أثناء التدريب.
ف �ف مضادات الميكروبات للعامل�ي

ًا، للحد من التأث�ي الذي يمكن أن تحدثه المنتجات الطبية البيطرية علي البيئة، من  أخ�ي
دارة المنتجات  تيبات اللازمة لإإ وري أن تتخذ العيادات البيطرية والصيدليات ال�ت ال�ف
ي مجال 

ف �ف والتخلص منها بشكل مناسب داخل منشآتها. ينصح أيضًا بتدريب العامل�ي
بر  الصحة الحيوانية المجتمعية علي التخلص الإآمن من النفايات الصيدلإنية )القوارير والإإ
عداد الإآمن والإستخدام الإآمن  والمنتجات منتهية الصلاحية، وما إلي ذلك( وخاصة علي الإإ

ي ذلك استخدام 
والتخلص من منتجات مكافحة الإآفات الموضعية بطريقة آمنة )بما �ف

معدات الحماية الشخصية والتخلص منها، وإبعاد الإأطفال من مناطق المعالجة، وعدم 
معالجة الحيوانات بالقرب من مصادر المياه، وما إلي ذلك(.

دارة/الحفظ  يمكن أن تؤدي ممارسات الأإ
السيئة عند نقطة البيع إلي بيع منتجات 

 طبية بيطرية غ�ي فعّالة أو ح�ت غ�ي 
ي مجال الصحة الحيوانية 

ف �ف آمنة للعامل�ي
المجتمعية، ح�ت لو كانت المنتجات 
ي البداية ذات نوعية جيدة. 

الواردة �ف
يمكن أن تؤدي هذه الجودة الرديئة لدى 

ي مجال الصحة 
ف �ف مستوى العامل�ي

 الحيوانية المجتمعية إلي انعدام 
ي الماشية وتهدد استدامة  ف مر�ب الثقة ب�ي

نامج. ال�ب
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توريد مجموعة البداية

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف ن محتويات مجموعة الإأدوات الإأولية العامل�ي يجب أن تمُكِّ

ة 1( ويجب أن تتوافق  ف ي الماشية )الرك�ي ّ عنها مر�ب ي ع�ب
المجتمعية من تلبية الإحتياجات ال�ت

ة 4(.  ف  مع المنتجات والمعدات الطبية البيطرية المستخدمة والموضحة أثناء تدريبهم )الرك�ي

ستساعد التوصيات التالية المبادرات الخاصة أو العامة أو مبادرات منظمات المجتمع 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية لتجنب 

ف �ف ي التخطيط لتدريب العامل�ي
ي �ف

المد�ف
ي تتم مواجهتها عادة: 

الصعوبات ال�ت

ن نهاية التدريب وتوف�ي المجموعة الإأساسية. يجب أن  تجنب أي تأخ�ي ب�ي
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية علي أدواتهم بمجرد 

يحصل العاملون �ف
ي 

حصولهم علي شهادتهم، ح�ت يتمكنوا ب�عة من تطبيق المهارات ال�ت
.)2006 ، ي اكتسبوها للتو )آ�ب

ي مجال 
ف �ف عرِّف مجموعة الإأدوات تدريجيًا، وفقًا لمستوى مهارة العامل�ي

انية محدودة بشكل عام،  ف ي سياق تكون فيه الم�ي
الصحة الحيوانية المجتمعية. �ف

ي 
ن �ن من الإأفضل توف�ي الحد الإأد�ن من الإأدوات الإأساسية لجميع العامل�ي

ن لتمكينهم من بدء أنشطتهم  مجال الصحة الحيوانية المجتمعية المدرب�ي
ي الماشية )بيل، 2023(. تقديم أولوية  وتلبية الإحتياجات ذات الإأولوية لمر�ب
للجودة والموثوقية علي الكمية. تأكد من أن الحد الإأد�ف المطلوب متوفر 

ف  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية المدرب�ي
ف �ف ي سياق تعزيز العامل�ي

دائمًا. �ف
ي 

ف �ف بالفعل، يكون من المستحسن تقييم المعدات المتاحة بالفعل للعامل�ي
ي مرحلة ثانية، واعتمادًا 

مجال الصحة الحيوانية المجتمعية لتجنب التكرار. �ن
ة  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية والإحتياجات المتغ�ي

ف �ف علي أداء العامل�ي
ي الماشية، قد يصبح من المناسب توف�ي معدات إضافية و/أو توسيع  لمر�ب
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية.

ف �ف سانة العلاجية المتاحة للعامل�ي ال�ت

يجب أن تكون المعدات المختارة وقطع الغيار الخاصة بها متاحة محليًا 
ي مجال الصحة 

ف �ف بسهولة لتسهيل الإستبدال و/أو الإإصلاح من جانب العامل�ي
ي لإ تتوفر فيها 

ي السياقات ال�ت
. �ف ي الهيكل المحليي

الحيوانية المجتمعية �ف
ف الذين يمكن تدريبهم  ف المحلي�ي المعدات محليًا، قد يوُصى بتحديد الحرفي�ي

علي صنع بدائل محلية مستدامة وبأسعار معقولة.
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ي يمكن أن 
وبالمثل، يجب الوصول بسهولة للمنتجات الطبية البيطرية ال�ت

ي العيادة البيطرية 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية �ن

يستخدمها العاملون �ن
الخاصة/الصيدلية البيطرية. يجب تحديد قائمة المنتجات والمعدات الطبية 

ف  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية ومورِّد/م�ث
ف �ف البيطرية بالتشاور مع العامل�ي

نتاج البيطرية. يمكن أن تساعد قائمة الإأدوية البيطرية الإأساسية للحيوانات  عوامل الإإ
ي تحديد القائمة 

ي وضعتها الرابطة البيطرية العالمية وبروك �ف
المنتجة للاأغذية ال�ت

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية. 
ف �ف المناسبة من المنتجات الطبية البيطرية للعامل�ي

يجب أن تتم تغطية صيانة المعدات المورَّدة واستبدالها، وظروف التخزين لمختلف 
ي مجال الصحة الحيوانية 

ف �ف ي يمكن أن يستخدمها العامل�ي
المنتجات الطبية البيطرية ال�ت

ة 4( ح�ت يتمكن العاملون  ف يد أثناء التدريب )الرك�ي المجتمعية، وصيانة سلسلة الت�ب
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية من الحفاظ علي جودة حالة معداتهم. 

�ف

ي مجال الصحة 
ن �ن مكان، استكشف فرص مشاركة التكاليف مع العامل�ي قدر الإإ

ّ لمجموعة  الحيوانية المجتمعية و/أو مجتمعهم من أجل التوف�ي الإأولىي
ي الإعتبار توف�ي مجموعة الإأدوات 

الإأدوات. علي الرغم من أنه من المفهوم الإأخذ �ف
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية - ممن لم يبدؤوا 

ف �ف هذه مجاناً للعامل�ي
أنشطتهم بعد ولم يحصلوا علي دخل - إلإ أن المشاركة المالية للاأطراف المعنية 
تساعد علي تعزيز دوافعهم وشعورهم بالملكية. وفيما يتعلق بمجموعة الإأدوات 

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف الإأولية فقد يكون من الحكمة توقع أن العامل�ي

ي حسابات أسعار المبيعات، وهوامش 
ف )�ف المجتمعية قد يرتكبون أخطاء مبتدئ�ي
الربح، وما إلي ذلك( أثناء بدء أنشطتهم. 

ي مجال الصحة 
بمجرد توف�ي مجموعة الإأدوات الإأولية، يجب أن يكون العاملون �ن

ن عن تجديد مجموعة أدواتهم، حيث إنهم  الحيوانية المجتمعية مسؤول�ي
ي هذا الصدد، يجب توقع ترتيبات تجديد 

يحصلون علي دخل من أنشطتهم. و�ف
ي 

ف �ف ف )العامل�ي نامج، بالتشاور مع الإأطراف المعنية المعني�ي الموارد منذ مرحلة بدء ال�ب
نتاج  مجال الصحة الحيوانية المجتمعية والمجتمع المحليي وموردّي عوامل الإإ

ي مجال 
ف �ف ي يمكن للعامل�ي

البيطرية(. يجب استكشاف آليات التمويل المجتمعية ال�ت
ل تجديد المعدات  ي يمكن أن تسُهِّ

الصحة الحيوانية المجتمعية الوصول إليها وال�ت
ي مجال 

ف �ف ي حالإت الطوارئ، يجب علي المبادرات الداعمة للعامل�ي
ة 2(. �ف ف )الرك�ي

الصحة الحيوانية المجتمعية أن تتبع توصيات LEGS Handbook )دليل إرشادات 
نتاج مجاناً  ي حالإت الطوارئ( والإمتناع عن تقديم عوامل الإإ

ي الماشية �ف ومعاي�ي مر�ب
ي مجال 

طار »العاملون �ف ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية )إنظر إلي الإإ
ف �ف للعامل�ي

ي الإستجابات لحالإت الطوارئ«(.
الصحة الحيوانية المجتمعية �ف
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https://worldvet.org/evml/
https://www.livestock-emergency.net/legs-handbook-third-edition-arabic/
https://www.livestock-emergency.net/legs-handbook-third-edition-arabic/
https://www.livestock-emergency.net/legs-handbook-third-edition-arabic/
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وسائل النقل

ي مجال 
ف �ف تعُدّ وسيلة النقل )مثل الدراجة أو الدراجة النارية ( استثمارًا مفيدًا للعامل�ي

ف  الصحة الحيوانية المجتمعية لتطوير أنشطتهم. ومع ذلك، يجب تجنب تزويد العامل�ي
مكان، لإأن ذلك غالبًا ما يؤدي  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية بدراجة مجاناً قدر الإإ

�ف
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية )تدهور 

ف �ف إلي انعدام الملكية من جانب العامل�ي
ي 

ن �ن ع بها( )أوكوث، 2024(. يجب علي العامل�ي حالة الدراجة المقدمة وإعادة بيعها والت�ب
اء وسائل النقل الخاصة بهم  ي �ث

مجال الصحة الحيوانية المجتمعية المساهمة �ن
واعتبار ذلك استثمارًا يجب الحفاظ عليه مع مرور الوقت. 

ي بداية أنشطتهم 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية �ف

ف �ف ومع ذلك، ليس كل العامل�ي
اء وسائل النقل الخاصة بهم بالكامل. يمكن أن يحصل  لديهم القدرة المالية علي �ث

ائه )علي  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية علي الدعم من مجتمعهم ل�ث
العاملون �ف

ة 2( أو يمكنهم أيضًا التفك�ي  ف  سبيل المثال من خلال مجموعات الإدخار، ارجع إلي الرك�ي
ي الحصول علي قرض )علي سبيل المثال من خلال مؤسسة مالية محلية للائتمانات 

�ف
بالغة الصغر(. 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 
ف �ف ي حالة وجود برنامج يتم فيه ربط العامل�ي

�ف
ين أيضًا أن  ، يمكن للاأخ�ي ف ف البيطري�ي ف الخواص أو مساعدي المهني�ي بالإأطباء البيطري�ي
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية ووضع 

ف �ف ي توف�ي وسائل النقل للعامل�ي
 يفكروا �ف

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف خطة سداد - يمكن تقديم هذا الدعم بالإأولوية للعامل�ي

اً وفعّالية، لتحقيق القدوة. ف المجتمعية الإأك�ث تحف�ي

أهمية سلسلة التبريد

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، علي 
ف �ف ي العامل�ي

ي الماشية �ف  تعتمد ثقة مر�ب
ي يستخدمونها. يشمل مفهوم 

سبيل المثال، علي جودة المنتجات الطبية البيطرية ال�ت
: الجودة ما يليي

كات المصنعة المعتمدة والتسليم إلي نقطة  ���الحصول علي مصادر من ال�ث
البيع )عيادة بيطرية أو صيدلية بيطرية أو منفذ بيع بالتجزئة(. 

ي مجال 
ف �ف ي نقطة البيع أو علي مستويات العامل�ي

���التخزين المناسب )سواء �ف
الصحة الحيوانية المجتمعية. 

عطاء الصحيح للحيوانات.  ��والإإ

ي الإعتبار مدى توفر تخزين كافٍ لسلسلة 
ي هذا الصدد، يجب الحرص علي الإأخذ �ف

و�ف
يد، حيث إن العديد من الإأدوية واللقاحات البيطرية تتطلب درجات باردة أو باردة  للت�ب

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، 
ف �ف جدًا للحفاظ علي فعّاليتها. علي مستوى العامل�ي

ي درجة 
، مقياس الحرارة للتحكم �ف دات وأكياس الثلج )وعلي نحو مثاليي يراعى أن تكون الم�ب

يد هذه بحيث  الحرارة( جزءًا من المعدات المتوفرة. ويجب اختيار معدات سلسلة الت�ب
، ويجب استكشاف فرص التبادل مع قطاع  يمكن تجديدها بسهولة علي المستوى المحليي

ية حيثما أمكن ذلك. الصحة الب�ث

ثبت عمومًا أن استخدام الحيوانات 
كوسيلة نقل، على الرغم من أنه مناسب 
ي المناطق غ�ي الأآمنة حيث يتم تقييد 

�ف
استخدام المركبات، أقل ملاءمة 

)الخسائر وال�قة والتكاليف المرتبطة 
برعاية الحيوانات(.
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ستدامة وبجودة عالية
صحة حيوانية مجتمعية م

ت 
شاء خدما

كيفية إن

أنشطة القطاع الخاص

ي 
ف �ف ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية العامل�ي

ف �ف تعتمد استدامة العامل�ي
القطاع الخاص علي العنا� الرئيسية التالية:

ي الماشية فهم فوائد الإستعانة بمقدمي خدمات  يجب علي مر�ب
ن واستخدام المنتجات  الصحة الحيوانية المجتمعية المؤهل�ي

بت نفسها  ي نصَّ
الطبية البيطرية عالية الجودة مقارنة بالجهات ال�ت

ي السياق الذي تكون فيه 
بنفسها والإأدوية مجهولة المصدر، لإ سيّما �ف

ة 6(. ويجب  ف ة متاحة بسهولة )Vetwork UK، 2019( )الرك�ي هذه الإأخ�ي
اتيجية مثل التطعيم  س�ت ح وتعزيز قيمة التداب�ي الوقائية الإإ �ث

بية  ي الماشية( وممارسات ال�ت )الإأقل تكلفة علي المدى الطويل لمر�ب
ف الصحة الحيوانية المجتمعية وسُبل عيش المجتمع.  ي تحس�ي

الجيدة �ف
امهم  ف ي الماشية وزيادة ال�ت وتساعد حملات التوعية علي بناء ثقة مر�ب
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية. لكيي تكون 

ف �ف بخدمات العامل�ي
ي مجال الصحة 

ف �ف هذه الحملات مثمرة، يجب تدريب العامل�ي
الحيوانية المجتمعية علي تربية الحيوانات وإنتاجها وعلي أساليب 

ي الماشية علي النحو  قيادة الإجتماعات المجتمعية التشاركية مع مر�ب
ا ونيمبونا، 2023(.  ف الإأمثل )بيل، 2023؛ ندايك�ي

ي الماشية تغطية تكلفة الخدمات الصحية   يجب علي مر�ب
ي مجال الصحة 

ي يقدمها العاملون �ن
الروتينية )= غ�ي الطارئة( ال�ت

الحيوانية المجتمعية لحيواناتهم )التطعيمات الطوعية، 
والعلاجات، والتخلص من الديدان، والرعاية الإأساسية، وما إلي ذلك( 
ي مجال 

ف �ف ة 2(. يتيح هذا الدفع، سواء نقدًا أو عينًا، للعامل�ي ف )الرك�ي
داد تكاليف التشغيل )تجديد  الصحة الحيوانية المجتمعية اس�ت

المستلزمات وتجديد المعدات والتكلفة واستهلاك وسائل النقل( 
وتحقيق ربح يرونه مُرضيًا. 

ي 
ف �ف ي الماشية علي خدمات العامل�ي ومن أجل الحفاظ علي طلب مر�ب

مجال الصحة الحيوانية المجتمعية وتطويره، يجب تنظيم أنشطة 
رفع الوعي المجتمعي والمعلومات بشكل منتظم ومستمر - وليس 

 ضمان الاستدامة 
المالية للبرنامج 7

1

2

3

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية هم مقدمو خدمات الصحة 
العاملون �ف

ي القطاع 
الحيوانية المجتمعية المحليون ممن يعملون، حسب السياق، �ف

الخاص و/أو العام.
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ي مجال الصحة 
نامج. يجب أن يكون العاملون �ف ي بداية ال�ب

فقط �ف
الحيوانية المجتمعية، من خلال جذورهم المجتمعية، هم الجهات 

اك  ي رفع مستوى الوعي. ومن المهم أيضًا إ�ث
الفاعلة المركزية �ف

ي الماشية، والسلطات المحلية،  ف عليهم، وجمعيات مر�ب ف�ي الم�ث
عية  والخدمات البيطرية العامة، لإأن ذلك يساعد علي تعزيز �ث

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية ومصداقيتهم لدى 
ف �ف العامل�ي

ي الماشية. يجب أن تشمل أنشطة التوعية هذه موضوعات الصحة  مر�ب
الحيوانية المجتمعية ذات الإهتمام المحليي وتضمن أن جميع الجهات 
ف  نامج العامل�ي الفاعلة المحلية8 ذات الصلة لديها التوعية المطلوبة ل�ب
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية )كيف يعمل، وفوائده، وأدوار 

�ف
كل جهة فاعلة ومسؤولياتها(. اعتمادًا علي الموضوع، قد يختلف 

ي الماشية المستقرون، والرعاة، والنساء،  الجمهور المستهدف )مر�ب
ي سيتم 

ف تكييف المكان والتوقيت والنُهج ال�ت والشباب( وسيتع�ي
استخدامها.

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 
يجب أن يكون العاملون �ن

ن عن توريد المنتجات الطبية البيطرية الخاصة بهم  مسؤول�ي
نامج، قد يكون من  ي بداية ال�ب

)واستبدال معداتهم(. ومع ذلك، �ف
ي بناء 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية �ف
ف �ف وري دعم العامل�ي ال�ف

داد  ي الماشية، علي سبيل المثال من خلال نظام الإس�ت الثقة لدى مر�ب
ي مجال الصحة الحيوانية 

التدريجي للتكاليف: قد يحصل العاملون �ف
المجتمعية علي الدفعة الإأولي من الإأدوية مجاناً ويطُلب منهم تدريجيًا 

ي عمليات التجديد اللاحقة )علي سبيل المثال ما 
تقديم مساهمة �ف

يصل إلي %50 من التكلفة( ح�ت يضطروا إلي تحمل التكلفة الكاملة 
ي 

ف �ف ي الإعتبار أن نشاط العامل�ي
للاأدوية. وبشكل عام، يراعى أن يؤخذ �ف

ي لنشاط 
مجال الصحة الحيوانية المجتمعية هو عمومًا نشاط هامسيث

آخر مدر للدخل. 

فون  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية والم�ث
يحتاج العاملون �ف

دارة الإأعمال الإأساسية )تحديد  عليهم إلي المهارات والإأدوات الكافية لإإ
التكاليف، والتسويق، والإتصالإت، وما إلي ذلك(. ولذلك يجب 

. ف التخطيط لتعزيز القدرات علي كلا المستوي�ي

ي الماشية  ي تقدم خدمات مجانية لمر�ب
امج ال�ت المشاريع أو ال�ب

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 
ف �ف )من خلال دفع رواتب للعامل�ي

ي 
ف �ف أو عن طريق توف�ي المنتجات الطبية البيطرية المجانية للعامل�ي

ي الماشية( تعُيق تنمية  مجال الصحة الحيوانية المجتمعية و/أو مر�ب
ي الماشية علي الخدمات المجانية، ويعتاد  القطاع الخاص. يعتاد مر�ب

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية علي تلقي أجورهم 
العاملون �ف

وع،  بِغضّ النظر عن عدد ونوع الخدمات المقدمة. بمجرد انتهاء الم�ث
ي مجال الصحة 

ف �ف ي الدفع ولم تتَُح للعامل�ي
ي الماشية �ف دد مر�ب ي�ت

ي مجال ريادة الإأعمال. 
الحيوانية المجتمعية الفرصة لتطوير مهاراتهم �ف

ء وقد لإ يتمكنون من  ي
ي سياق الطوارئ، قد يفقد مربو الماشية كل سيث

�ف
ي مجال الصحة الحيوانية 

ف �ف دفع تكاليف الوصول إلي خدمات العامل�ي
 LEGS Handbook ي

المجتمعية. يتُيح استخدام القسائم، الموصى به �ف
ي حالإت الطوارئ(، دعم 

ي الماشية �ف )دليل إرشادات ومعاي�ي مر�ب
الفئات السكانية الضعيفة دون التنافس مع المبادرات الخاصة القائمة 

ي مجال الصحة الحيوانية 
طار »العاملون �ف بالفعل )ارجع إلي الإإ

ي الإستجابات لحالإت الطوارئ«(.
المجتمعية �ف

ي الماشية، والسلطات المحلية )الممثلون  8   مربو الماشية، وجمعيات مر�ب

المنتخبون، ورؤساء البلديات، وقادة المجتمع(، ومشغلو الإأسواق، والخدمات 

البيطرية العامة المحلية، وما إلي ذلك.

https://www.livestock-emergency.net/legs-handbook-third-edition-arabic/
https://www.livestock-emergency.net/legs-handbook-third-edition-arabic/
https://www.livestock-emergency.net/legs-handbook-third-edition-arabic/
https://www.livestock-emergency.net/legs-handbook-third-edition-arabic/
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العاملون في مجال الصحة الحيوانية المجتمعية أثناء الاستجابات للطوارئ:

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية والأأدوية 
ف �ف أظهرت الأأبحاث أن توف�ي خدمات العامل�ي

مجاناً أثناء حالأت الطوارئ يمكن أن يقوِّض السوق المحلية لخدمات الصحة الحيوانية المجتمعية: 
ي مجال 

ف �ف ي يتلقونها مجاناً أثناء الطوارئ، كما أن العامل�ي
 فمربيو الماشية أقل استعدادًا للدفع مقابل الخدمات ال�ت

ها مجاناً. ونتيجة لذلك، يتوقف مقدمو الخدمات،  ي تم توف�ي
اء الأأدوية ال�ت ي سرش

الصحة الحيوانية المجتمعية أقل رغبة �ف
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، عن العمل، ممّا 

ف �ف مثل العيادات البيطرية/الصيدليات البيطرية الخاصة والعامل�ي
ي وضع أسوأ ممّا كانت عليه قبل حالة الطوارئ. من خلال استخدام الأآليات القائمة على 

يجعل جميع الأأطراف المعنية �ف
ي 

ي الماشية �ف ي دليل LEGS )دليل إرشادات ومعاي�ي مر�ب
السوق مثل القسائم والتحويلات النقدية كما هو موصى به �ف

ف  مكانيات اللازمة لدفع أجور العامل�ي رين من الكوارث الأإ ي الماشية المتصرف حالأت الطوارئ( )LEGS، 2023(، يكون لدى مر�ب
مكانيات  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية الأإ

ف �ف ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، وبالتاليي فإنه لدى العامل�ي
�ف

اللازمة لدفع تكاليف عياداتهم البيطرية/الصيدليات البيطرية الخاصة. وبهذه الطريقة، تحافظ برامج الطوارئ على 
استمرار السوق المحلية لخدمات الصحة الحيوانية المجتمعية وتضمن بقاءها نشطة وحيوية بمجرد انتهاء حالة الطوارئ 

نسانية. وعدم الحاجة إلي المساعدات الأإ

ي يمكن أن 
ي الوقت المناسب وال�ت

ز أي تدخلات طارئة على التخطيط لتقديم الرعاية البيطرية ال�يرية �ف يجب أن ترُكِّ
ف ومقدمي الخدمات الأآخرين، ورسم  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية الحالي�ي

ف �ف تشمل إعداد قوائم جرد للعامل�ي
ي للمساعدة النقدية والقسائم 

 خرائط وتقييم سلاسل توريد المنتجات الطبية البيطرية المحلية والتصميم غ�ي النها�أ
. يمكن أن يشمل التخطيط أيضًا ضمان استعداد القوى  ف كاء الحكومي�ي مع المجتمعات، إلي جانب القطاع الخاص وال�ش

ي الأستجابات أثناء حالأت الطوارئ. 
العاملة البيطرية للمشاركة �ف

ي حالة 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية على النحو الأأمثل. إلأ أنه �ف

ف �ف ستكون هناك بالفعل شبكة من العامل�ي
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية الجدد على مهارات محددة للغاية، تتكيف مع 

ف �ف الطوارئ، يمكن تدريب العامل�ي
 احتياجات الطوارئ، ح�ت يتمكنوا من تقديم الخدمات الأأك�ش احتياجًا خلال المرحلة المتأزمّة. بعد ذلك، يمكن تقديم 

ف وضعًا رسميًا حيثما كان ذلك مناسبًا ويطلق عليهم  ، بحيث يمكن منح هؤلأء العامل�ي ّ القيا�ي ما تبقى من التدريب الأأوليي
ي التخطيط لتوف�ي تدريب 

نسا�ن ي المجال الإإ
كاء �ن ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية«. يجب علي ال�ث

 »العاملون �ف
ن  وع، لتجنب ترك هؤلإء العامل�ي ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية قبل الإنتهاء من الم�ث

ن �ن ّ كامل للعامل�ي  أولىي
ي وضع عدم امتثال للوائح الوطنية. 

ي ميدان العمل �ن
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية �ن

�ن

فرص التقدم الوظيفي

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية الفرص لتطوير أدوارهم 
قد يمُنح العاملون �ف

ي مجال 
ف �ف ف مساعدين للعامل�ي ومسؤولياتهم. قد يصُبحون، علي سبيل المثال، مدرب�ي

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف ف للعامل�ي الصحة الحيوانية المجتمعية أو يعملون كموجه�ي

ف وتخفيفه. قد  ف حديثًا علي مستوى محليي بحت، لتكملة عمل الم�ث المجتمعية المدرب�ي
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية أيضًا بتنويع خدماتهم علي 

ف �ف يقوم بعض العامل�ي
مون التلقيح الإصطناعي، والإأعلاف الحيوانية، وتسويق الحيوانات  ، حيث يقُدِّ ف مر السن�ي
نتاج الزراعية )البذور، وما  ي الماشية( وح�ت عوامل الإإ )وبالتاليي توف�ي سوق مضمونة لمر�ب

إلي ذلك(. 

ويجب الحرص علي التأكد من أن هذا التنويع يتماسيث مع أنشطتهم المحددة وأن هذه 
الإأنشطة الإإضافية لإ ت�فهم عن دورهم الإأساسيي كمقدمي خدمات الصحة الحيوانية 
ي وضعتها الهيئة القانونية 

ي سياقات معينة، ووفقًا للاأحكام ال�ت
. �ف ف المجتمعية المحلي�ي

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية ممن يستوفون 
ف �ف البيطرية الوطنية، يمكن للعامل�ي

قية المهنية ويصبحوا مساعدي  ي اعتبارهم ال�ت
عددًا معينًا من المتطلبات أن يضعوا �ف

 . ف ف البيطري�ي المهني�ي

تعاونيات/جمعيات العاملين في مجال الصحة الحيوانية المجتمعية

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية نفسها 
ف �ف ي بعض البلدان، نظمت شبكات العامل�ي

و�ف
ي تعاونيات أو جمعيات. يمكن أن توفر هذه التجمعات العديد من المزايا: تبادل 

�ف
كة، وتبادل المعلومات حول  ي الحالإت الصعبة، وتنظيم دورات تدريبية مش�ت

ات �ف الخ�ب
قبال الزائد،  ي حالة الإإ

ي منطقتهم، وطلب الدعم �ف
أحداث الصحة الحيوانية المجتمعية �ف

وتجميع بعض المعدات باهظة الثمن، وما إلي ذلك )سينغ وآخرون، 2024(. عندما يتم 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية وهيكلتهم، يمكنهم أيضًا زيادة 

ف �ف تنظيم العامل�ي
اء الجماعي للمنتجات/المعدات، والحصول علي الإئتمان من  قدرتهم علي العمل )ال�ث
ي مجال الصحة 

ف الإآخرين �ف ي المناقشات مع المتخصص�ي
المؤسسات المالية، والتمثيل �ف

الحيوانية المجتمعية، وما إلي ذلك(. ولتجنب أي علاقة تنافسية، يجب أن تعمل هذه 
ي البيطري.  

ف أو مساعد المه�ف المبادرات بالتآزر والتكامل مع الطبيب البيطري الم�ث
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التعاقد على الخدمة بين مربي الماشية والعاملين في مجال 
الصحة الحيوانية المجتمعية والمشرف عليهم

ي مجال الصحة 
ي الماشية الفردي العامل �ف بشكل تقليدي، يستدعي مر�ب

الحيوانية المجتمعية لمعاينة حيوان مريض ومن المتوقع عمومًا أن يقوم 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية بإعطاء العلاج لهذا الحيوان. 

العامل �ف
ي هذا 

ي تشمل التدخل والإأدوية المُعطاة. �ف
تفُرضَ رسوم علي الخدمة، وال�ت

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 
ف �ف النموذج، يرتبط دخل العامل�ي

)ودخل العيادة البيطرية الخاصة أو الصيدلية البيطرية حيثما ينطبق ذلك( 
ي بعض الحالإت، 

ارتباطًا وثيقًا ببيع/إعطاء المنتجات الطبية البيطرية. و�ف
ك  ي إعطائها، ولإ ي�ت

فراط �ف ي بيع الإأدوية والإإ
فراط �ف يمكن أن يؤدي ذلك إلي الإإ

ي مجال الصحة العامة لتطوير عروضهم من 
ف �ف ًا للعامل�ي مجالإً كب�ي

الخدمات الوقائية والمشورة. 

ي  ن مر�ب ي إنشاء عقد جماعي ب�ي
يتمثل أحد النماذج المبتكرة والواعدة �ن

ي منظمة مهنية أو مجموعة أو 
الماشية )ممن يتم جمعهم معًا �ن

ف  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، والم�ث
ن �ن تعاونية(، والعامل�ي

ي البيطري(. وتعمل 
عليهم )طبيب بيطري خاص أو مساعد المه�ن

الإأطراف المعنية الثلاثة هذه معًا بموجب اتفاق: فهي تحدد معًا حزمة 
ي  عالمية من خدمات الصحة الحيوانية المجتمعية بناءً علي احتياجات مر�ب

ي يمكن أن تختلف وفقًا 
الماشية. من خلال دفع الرسوم السنوية - وال�ت

ي الماشية الوصول إلي هذه الخدمات علي مدار  لحجم القطيع - يمكن لمر�ب
ي 

ل عليهم استخدام الخدمات الإستشارية والوقائية ال�ت العام، ممّا يسُهِّ
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية. كما أن تجميع 

يقدمها العاملون �ف
ل أيضًا تنظيم الإأنشطة  ي الماشية معًا وتجميع الخدمات يمكن أن يسُهِّ مر�ب

ك )مثل الوصول إلي اللقاحات غ�ي  الصحية ذات الإهتمام المش�ت
ي حالة 

المدعومة، وفحص الإأمراض وتشخيصها، وتنفيذ تداب�ي المكافحة �ف
ف  الطوارئ الصحية(. ح�ت أن بعض المجموعات أيدت إنشاء نظام تأم�ي

ف دلفيل، ص 61، 2006(. ي حالة الوفاة )لإف�ي
يتضمن خطة تعويض �ف

ي مجال الصحة 
ف �ف يتم طلب العامل�ي

ي  الحيوانية المجتمعية من قِبل مر�ب
الماشية لرؤية ومعالجة كل حيوان

ي الماشية  ف مر�ب  عقد جماعي ب�ي
ي مجال الصحة الحيوانية 

ف �ف والعامل�ي
المجتمعية، لتقديم مجموعة من 

خدمات الصحة الحيوانية.
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أنشطة القطاع العام

بالإإضافة إلي ممارسة أنشطتهم الخاصة، قد تطلب الخدمات البيطرية العامة المحلية 
ي 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية تنفيذ مهام ذات اهتمام عام �ف
ف �ف من العامل�ي

بلاغ  منطقتهم، مثل إحصاء الحيوانات أو حملات التطعيم أو مراقبة الإأمراض والإإ
ف  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية عامل�ي

ي هذه السياقات، يعُدّ العاملون �ف
عنها. �ف

امج  ح فوائد ال�ب ي زيادة وعي أفراد مجتمعاتهم من خلال �ث
ف بشكل خاص �ف  مهم�ي

الوطنية للوقاية من الإأمراض ومكافحتها. 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية علي 
ي معظم الحالإت، لإ يحصل العاملون �ف

�ف
ي 

تعويض من الخدمات البيطرية العامة مقابل القيام بهذه الإأنشطة. ومع ذلك، �ف
ي البيطري بأنشطة 

ي يقوم فيها الطبيب البيطري الخاص أو المساعد المه�ف
السياقات ال�ت

الخدمة العامة بموجب عقد خدمة مع الخدمات البيطرية )علي سبيل المثال من خلال 
ي 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية الإأعضاء �ف
التفويض الصحي(، يتلقى العاملون �ف

أجرًا نظ�ي مشاركتهم. وهذا هو الحال بالنسبة لحملات التطعيم السنوية   الشبكة ـ
ن  ن القطاع�ي اكة ب�ي ، فإن إنشاء �ث ي بعض البلدان )بيل، 2023(. وبالتالىي

لزامية �ف  والإإ
ن الخدمات البيطرية العامة والطبيب البيطري الخاص/المساعد  العام والخاص ب�ي
ز قدرة  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية يعُزِّ

ن �ن ي البيطري وشبكة العامل�ي
المه�ن

ي جميع 
 الخدمات البيطرية العامة علي حماية الصحة الحيوانية المجتمعية �ن

أنحاء البلاد.

ي مراقبة الإأمراض علي 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية �ف

ف �ف فيما يتعلق بدور العامل�ي
ف الإعتبار: مستوى المجتمع، هناك عدة نقاط يجب أخذها بع�ي

بلاغ  ي مجال الصحة المجتمعية إدراك فوائد عملية الإإ
ن �ن يجب علي العامل�ي

ي مجال الصحة 
ف �ف علي مستوى المجتمع. من الشائع أن نرى أن العامل�ي

ي منطقتهم إلي 
ي الإأمراض �ف

الحيوانية المجتمعية يقدمون معلومات عن تفسيث
السلطات البيطرية، دون اتخاذ أي إجراء. إذا اتخذ المسؤولون العموميون إجراءً 
بلاغ )سواء لإأخذ العينات أو تقديم المشورة أو توف�ي  ي بعد الإإ

ي العمل الميدا�ف
�ف

اً لتقديم  ف ي مجال الصحة العامة أك�ث تحف�ي
نتاج(، فسيكون العاملون �ف عوامل الإإ

ون أنه تنَتُج استجابة عن إبلاغهم ويقُلل ذلك من تأث�ي  المعلومات لإأنهم س�ي
ي مجال الصحة الحيوانية 

ف �ف ي مجتمعاتهم. ولذلك فإن تكليف العامل�ي
المرض �ف

المجتمعية بمهام المراقبة لإ يكون ذا صلة إلإ إذا كان نظام المراقبة المحليي أو 
ي يعمل بكفاءة، مع تسلسل قيادي محدد بوضوح وموارد كافية للتحقيق 

الوط�ف
. ي المخت�ب

ي الميدان و�ف
بلاغات �ف ي الإإ

�ف

بلاغ  ي الإإ
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية صعوبات �ف

قد يواجه العاملون �ف
ي هذه السياقات، يمكن 

شخصيًا بسبب بعُدهم وعدم وجود خيارات للنقل. و�ف
أن يؤدي استخدام تكنولوجيا المعلومات والإتصالإت إلى تسهيل توقيت 

ور، 2020(.  بلاغ عن الإأمراض وتحسينه )إيك�ي الإإ

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف عندما يبلغون عن مرض مشتبه به، فإن العامل�ي

ي موقف تضارب محتمل )الولإء لمجتمعهم والمُساءلة 
المجتمعية يكونون �ف

ي 
ي الماشية علي العامل المجتمعي �ف أمام السلطات البيطرية(. قد يضغط مر�ب

مجال الصحة الحيوانية المجتمعية ح�ت لإ يبُلغ عن حادثة ما خوفًا من التعرض 
لتداب�ي صحية تقييدية )إعدام الماشية، والقيود علي تحركات الماشية، وإغلاق 
ي كث�ي من الإأحيان. ولتجنب هذا الوضع، 

الإأسواق(، دون تقديم أي تعويض �ف
ي الماشية بالفائدة الجماعية لمراقبة الإأمراض واقتناعهم  وري توعية مر�ب من ال�ف

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية تمامًا أهمية 
بها وأن يستوعب العاملون �ف

بلاغ عن حدث يتعلق بالصحة الحيوانية  ي نظام المراقبة وعواقب الإإ
دورهم �ف

بلاغ عنه. المجتمعية أو عدم الإإ
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ستدامة وبجودة عالية
صحة حيوانية مجتمعية م

ت 
شاء خدما

كيفية إن

يهدف هذا الدليل إلي توجيه المبادرات المستقبلية الخاصة أو العامة أو مبادرات 
ي مجال الصحة الحيوانية 

ف �ف ي تصميم وتنفيذ برنامج للعامل�ي
ي �ف

منظمات المجتمع المد�ف
ي  م خدمات عالية الجودة وبتكلفة معقولة ويمكن الوصول إليها لمرب�ي المجتمعية يقُدِّ

ي المناطق المحرومة. 
الماشية �ف

ي 
ي البلدان ال�ت

ي وتطبيقه. �ف
امج، يجب وضع إطار مؤسسيي تمكي�ف ولكيي تنجح هذه ال�ب

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، يجب علي صناع القرار 
ف �ف تحتاج إلي العامل�ي

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 
ن �ن معالجة مسألة أدوار ومسؤوليات العامل�ي

ووضع إطار تنظيمي لنطاق عملهم وتدريبهم ومُساءلتهم، بالتكامل مع القوى 
 . ف ف البيطري�ي ي مجال الطب البيطري ومساعدي المهني�ي

العاملة الوطنية �ف

ي هذا الدليل، تمت صياغة 
ي تمت مناقشتها �ف

 واستنادًا إلي الركائز السبع ال�ت
التوصيات من أجل: 

��الهيئات القانونية البيطرية.
��الخدمات البيطرية الوطنية والوزارات المختصة.

ي تخُطط لتدريب 
ي ال�ت

��المبادرات الخاصة أو العامة أو مبادرات منظمات المجتمع المد�ف
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية.

ف �ف ون�ث العامل�ي
ي مجال 

ف �ف كاء الماليون الذين يخططون لدعم برامج العامل�ي ��الجهات المانحة/ال�ث
الصحة الحيوانية المجتمعية.

© Olivia Casari / AVSF

 توصيات لتحسين 
استدامة الخدمات التي 

مها العاملون في   يُقدِّ
مجال الصحة الحيوانية 

المجتمعية وجودتها 
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ت
صيا

تو

للهيئات القانونية البيطرية 

ي بلد هي كيان مستقل مسؤول عن فحص مقدمي 
الهيئة القانونية البيطرية )VSB( �ف

خدمات الصحة الحيوانية المجتمعية واعتمادهم وتسجيلهم ومعاقبتهم. ويشُار إليها 
ية باسم »الهيئة البيطرية« أو »المجلس البيطري«9 . تؤدي الهيئة  ف نجل�ي عمومًا باللغة الإإ

ي 
ي يقُدمها العاملون �ف

ي جودة الخدمات ال�ت
ي التحكم �ف

القانونية البيطرية دورًا رئيسيًا �ف
ي توجيه الهيئات 

مجال الصحة الحيوانية المجتمعية. ستساعد التوصيات الواردة أدناه �ف
ي مجال الصحة 

ف �ف ي وإرساء إطار تدريب للعامل�ي
ي إقامة نشاط وط�ف

القانونية البيطرية �ف
الحيوانية المجتمعية: 

ي مجال الصحة 
ف �ف تحديد الإأنشطة المصرَّح بها وتلك المحظورة للعامل�ي

اف علي هذه الإأنشطة. ويجب تحديد هذه  �ث الحيوانية المجتمعية وكيفية الإإ
المجموعة من الإأنشطة من خلال عملية تشاورية مع جميع الإأطراف المعنية، 
ي الماشية واحتياجاتهم. ي الإعتبار الحقائق الميدانية وتفضيلات مر�ب

مع الإأخذ �ف

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، 
ف �ف تحديد معاي�ي التدريب للعامل�ي

ة 3(، والحد الإأد�ن من  ف وتحديد الحد الإأد�ن من معاي�ي الإنتقاء )الرك�ي
ي 

ي سيتم اكتسابها، وتقنيات التدريب ال�ت
محتوى التدريب والمهارات ال�ت

ف  ة 4( لمواءمة تدريب العامل�ي ف سيتم اعتمادها وأساليب تقييم التدريب )الرك�ي
ي جميع أنحاء البلاد. يمكن أن تساعد 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية �ف
�ف

إرشادات المنظمة العالمية الصحة الحيوانية المجتمعية الخاصة بالكفاءات 
ف  ي العامل�ي ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية ودليل مدر�ب

ف �ف والمناهج للعامل�ي
ي تصميم إطار التدريب هذا. ويمكن 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية �ف
�ف

ف ممن لإ يستوفون  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية الحالي�ي
ف �ف منح العامل�ي

ي 
هذه المتطلبات دورة تنشيطية ح�ت يتمكنوا من مواصلة أنشطتهم إذا رغبوا �ف

ف علي المبادرات الخاصة أو العامة أو مبادرات  ذلك. ومن الناحية المثالية، يتع�ي
ي مجال الصحة 

ف �ف ي تخطط لتدريب العامل�ي
ي ال�ت

منظمات المجتمع المد�ف
ص لها  الحيوانية المجتمعية إثبات استيفائها لهذه المتطلبات ح�ت يرُخَّ

بتدريبهم. ويجب أن توفر الهيئة القانونية البيطرية وسائل للرقابة لضمان 
امتثال هذه المبادرات لهذه المتطلبات )علي سبيل المثال، ع�ب النافذة 

ًا، يجب مراجعة المنهج كل 5 إلي 10 سنوات لتطويع  الواحدة، انظر أدناه(. وأخ�ي
ي والصحة الحيوانية المجتمعية.

نتاج الحيوا�ف التدريب مع التحديات الجديدة للاإ

تحديد أهداف وطرائق التعليم المستمر )من المسؤول، وما هي الإإجراءات 
ة 4(. عندما يكون التعليم  ف الممكنة، وكيفية تقييم تحقيق الإأهداف( )الرك�ي

ي مجال الصحة 
ف �ف م بشكل منهجي لجميع العامل�ي المستمر متاحًا ويقُدَّ

، يمكن أن يكون تجديد ترخيص  ي
الحيوانية المجتمعية علي المستوى الوط�ف

ي 
وطًا بمشاركتهم الناجحة �ف ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية م�ث

ف �ف العامل�ي
أنشطة التعليم المستمر. 

ي 
ن �ن تحديد المعاي�ي والمعاي�ي الدنيا والمهارات الدنيا المطلوبة لمدرب العامل�ي
ن )بدعم من  مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، وإعداد تدريب للمدرب�ي
ن  دليل المدرب، والمواد التعليمية، وما إلي ذلك(، والإحتفاظ بسجل للمدرب�ي

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف ص لهم بتدريب العامل�ي المعتمدين والمرخَّ

ي مجال الصحة 
ف �ف ي تنسيق تدريب العامل�ي

ي البلد. سيساعد هذا �ف
المجتمعية �ف

ة 4(. ف الحيوانية المجتمعية )الرك�ي

ي 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية يستو�ف

ن �ن إصدار ترخيص للعامل�ي
ي 

اف الوطنية، وينُص علي فرض عقوبات �ف متطلبات التدريب والتقييم والإإ�ث
خيص جودة  د ال�ت خيص. يجُسِّ ، تصل إلي سحب ال�ت ي

حالة سوء السلوك المه�ف
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية ويضمنها 

ي يقُدمها العاملون �ف
الخدمات ال�ت

ة زمنية ومنطقة  ي الماشية. ولذلك يجب أن تكون هذه الصلاحية سارية لف�ت لمر�ب
جغرافية محددة بوضوح. 
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ي لم يتم إنشاء هيئة قانونية بيطرية فيها بعد، يمكن توجيه هذه 
ي البلدان ال�ت

9   �ف

ي الوزارة المختصة.
التوصيات إلي أي كيان ذي صلة �ف

https://www.woah.org/en/what-we-offer/improving-veterinary-services/pvs-pathway/veterinary-workforce-development/
https://www.woah.org/en/what-we-offer/improving-veterinary-services/pvs-pathway/veterinary-workforce-development/
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ستدامة وبجودة عالية
صحة حيوانية مجتمعية م

ت 
شاء خدما

كيفية إن
ت

صيا
تو

للخدمات البيطرية الوطنية والوزارات المختصة  

ي تؤدي وظيفة 
قد لإ يكون لدى الخدمات البيطرية الوطنية والوزارات المختصة )ال�ت

ي مجال 
ف �ف يعات البيطرية( صورة واضحة عن عدد العامل�ي تنظيمية وتضمن الإمتثال للت�ث

ح التوصيات التالية  ي بلادهم. وتق�ت
ي �ف

الصحة الحيوانية المجتمعية والتوزيع الجغرا�ف
إجراءات ملموسة لمعالجة هذه المشكلة:

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 
ن �ن إنشاء قاعدة بيانات وطنية للعامل�ي

ف  ص لهم العمل، مع تحديد مواقعهم وهوية الم�ث ن والمُرخَّ النشط�ي
عليهم، لتسهيل إدارتهم ومتابعتهم. ويجب تجميع قاعدة البيانات هذه محليًا 

ف والسلطات المحلية والخدمات البيطرية العامة( وإرسالها إلي  )مع الم�ث
ي مجال الصحة 

ف �ف المستوى المركزي. ويجب تحديثها كل عام )إزالة العامل�ي
ي مجال الصحة الحيوانية 

ف �ف ، وإضافة العامل�ي ف الحيوانية المجتمعية غ�ي النشط�ي
ف  ف حديثًا( لتخطيط احتياجات التدريب المستقبلية وتحس�ي ب�ي المجتمعية المدرَّ

التغطية حيث يتم تحديد الإحتياجات. يمكن أن يؤدي استخدام تطبيقات 
ي البلدان 

الهاتف المحمول إلي تسهيل إنشاء قاعدة البيانات هذه وتحديثها. �ف
فَ فيها بعامليي الصحة البيطرية ويتم تسجيلهم من جانب الهيئة  ي يعُ�ت

ال�ت
ف سجل الهيئة  القانونية البيطرية، يمكن أن تقع هذه المسؤولية علي عاتق أم�ي

القانونية البيطرية. 

ي مجال الصحة 
ن �ن دراسة جدوى إنشاء نافذة واحدة لتنظيم تدريب العامل�ي

هم. يمكن أن تكون هذه لجنة يتم  الحيوانية المجتمعية الجدد ون�ث
دارة ذات  تشكيلها داخل الهيئة القانونية البيطرية أو كيان داخل الوزارة/الإإ

الصلة. ستقوم هذه النافذة الواحدة بجمع معلومات حول متطلبات التدريب 
اف، والحد الإأد�ف من متطلبات تكوين المجموعة، والتوزيع الحاليي  والإإ�ث

. يجب علي كل مبادرة  ف ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية النشط�ي
ف �ف للعامل�ي

ف  ي تخُطط لتدريب العامل�ي
خاصة أو عامة أو مبادرات منظمات المجتمع المد�ف

ي إحدى المناطق أن تثُبت أن هناك 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية �ف

�ف
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، استنادًا إلي 

ف �ف حاجة إلي المزيد من العامل�ي
ي مجال 

ف �ف ة 2( وبيانات التعداد حول العامل�ي ف تحليل السياق المحليي )الرك�ي
ف أن 

ّ ، ح�ت تتم الموافقة علي تدريبهم. إذا تب�ي ف الصحة المجتمعية الحالي�ي
ي المنطقة كافية ولكن 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية �ف
ف �ف أعداد العامل�ي

تغطية الخدمة لإ تزال تعت�ب غ�ي كافية، فيجب علي هذه المبادرات تحديد 
الفجوات المساهمة وإعادة توجيه دعمها وفقًا لذلك )علي سبيل المثال من 

ف للوصول إلي  ف المهارات والتواصل مع الموردّين المحلي�ي خلال تحس�ي
المعدات والمنتجات الطبية البيطرية والروابط مع حلول الإدخار والحصول 
ن  علي الإئتمان، وما إلي ذلك(. ولكيي يتم التصريح بتدريب/تدعيم العامل�ي

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، يجب علي المبادرات الخاصة أو 
�ن

ي الإمتثال للمتطلبات 
العامة أو مبادرات منظمات المجتمع المد�ن

. وإلي جانب هذه النافذة الواحدة شديدة  ي
المحددة علي المستوى الوط�ن

المركزية، يجب تنظيم اجتماعات علي نحو منتظم مع الإأطراف المعنية 
ي عملية صنع القرار المركزية هذه. وإلي أن يتم إنشاء هذه 

دراجها �ف المحلية لإإ
النافذة الواحدة، ستساعد الإجتماعات الوطنية المنتظمة مع المبادرات 

ي والجهات المانحة 
الخاصة والعامة ومبادرات منظمات المجتمع المد�ن

ف الجهات الفاعلة علي أرض الواقع.  ف التنسيق ب�ي علي تحس�ي

ي مجال 
ن �ن اف المؤسسيي بالعامل�ي إضفاء الطابع الرسمي علي الإع�ت

. علي  ي والمحليي
الصحة الحيوانية المجتمعية علي المستوى الوط�ن

ي 
ن �ن دراج العامل�ي ف لإإ ع�ي ، دعوة صانعي السياسات والم�ث ي

المستوى الوط�ف
ن والإأفعال والمراسيم  ي القوان�ي

مجال الصحة الحيوانية المجتمعية �ن
، يجب أن تشارك السلطات  والسياسات ذات الصلة. علي المستوى المحليي
ي مجال الصحة الحيوانية 

ف �ف ي تنظيم والتحقق من تدريب العامل�ي
البيطرية �ف

المجتمعية )علي سبيل المثال من خلال إصدار ترخيص الممارسة، ومن 
اف علي صياغة  الإأفضل بالتعاون مع الهيئة القانونية البيطرية(، والإإ�ث

ي 
ف �ف ف، وتوف�ي مواد التوعية، ح�ت يمكن اعتبار العامل�ي الإتفاقية مع الم�ث

ي 
ي النظام الوط�ف

مجال الصحة الحيوانية المجتمعية أعضاء كامليي العضوية �ف
الصحة الحيوانية المجتمعية. يجب علي السلطات البيطرية المحلية 

ي 
ف �ف ف( أيضًا إضفاء الطابع الرسمي علي خروج العامل�ي )بالتعاون مع الم�ث

ي حالة الت�ب أو الفصل، 
نامج �ف مجال الصحة الحيوانية المجتمعية من ال�ب

ي  ي القطاع غ�ي الرسمي الذي يمكن أن يرُبك مر�ب
لتجنب استمرار الإأنشطة �ف

ة 5(. ف الماشية )الرك�ي

1
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 نظرًا لمحدودية الموارد المتاحة للخدمات البيطرية العامة، تشجيع 
خصخصة الخدمات البيطرية:

ن الخاص  ���توضيح الإأنشطة المسموح بها وتلك المحظورة للقطاع�ي
نهاء  ي قانون تنظيم مهنة الطب البيطري( لإإ

والعام )علي سبيل المثال �ف
ي تقدم 

المنافسة غ�ي الرسمية من الخدمات البيطرية العامة المحلية ال�ت
ي الماشية بالإإضافة إلي واجباتها الرسمية. وت�ف  خدمات مدفوعة الإأجر لمر�ب

هذه المنافسة المجحفة بتنمية القطاع الخاص بشكل عام وباستدامة 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية بشكل خاص. 

ف �ف خدمات العامل�ي
، مع فرض عقوبات إذا لزم الإأمر.  ي

طار القانو�ف ضمان تطبيق هذا الإإ

ن العام والخاص )علي سبيل المثال من  ن القطاع�ي اكات ب�ي ���تطوير �ث
خلال التفويض الصحي أو استخدام القسائم( لضمان تسليم سلس 

ي القطاع 
ف �ف لتقديم خدمات الصحة الحيوانية المجتمعية إلي الممارس�ي

ف إنشاء عيادات بيطرية خاصة معتمدة أو صيدليات يديرها  الخاص. تحف�ي
، علي  ف ف البيطري�ي أطباء بيطريون مدربون ومؤهلون أو مساعدو المهني�ي

يبية أو الوصول إلى الإئتمان.  سبيل المثال من خلال الحوافز الصرن

ي 
ي القطاع الخاص ومسؤولياتهم �ف

ف �ف اف بأدوار الممارس�ي ���ضمان الإع�ت

ن المركزي  تقديم خدمات الصحة الحيوانية المجتمعية علي المستوي�ي
. ويمكن أن يشمل ذلك مجموعة من أنشطة التوعية، خاصة مع  والمحليي

ي الميدان. 
ف �ف ف المحلي�ي ف البيطري�ي المسؤول�ي

���إنشاء نظام لرصد أنشطة الجهات الفاعلة الخاصة )الدور التنظيمي 
للحكومة أو الهيئة القانونية البيطرية، ومُساءلة القطاع الخاص أمام 
ي الماشية(. تحديد أدوار ومسؤوليات  الخدمات البيطرية العامة ومر�ب

ي برنامج 
الممارس الخاص والخدمات البيطرية العامة المحلية بوضوح �ف

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية والنص علي العقوبات 
ف �ف  العامل�ي

 . ف ي وضعها أي من الطرف�ي
ي حالة عدم الإمتثال للقواعد ال�ت

�ف

���صياغة سياسة واضحة بشأن توف�ي الرعاية الصحية الحيوانية 

والمنتجات الطبية البيطرية من جانب المشاريع والجهات المانحة، 
نسانية، والتأكد من تطبيق هذه السياسة. إن توف�ي  ي السياقات الإإ

وخاصة �ف
الرعاية والمنتجات المجانية أو المدعومة بشكل كب�ي يعيق جميع مبادرات 

ة 7(.  ف ي الماشية )الرك�ي تنمية القطاع الخاص ويرُبك مر�ب

ن من  ، للتمكُّ ي والمحليي
تعزيز نظام مراقبة الإأمراض علي المستوى الوط�ن

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية:
ف �ف مة من العامل�ي متابعة التقارير المقدَّ

ي مجال الصحة الحيوانية 
ف �ف ���إضفاء الطابع الرسمي علي دور العامل�ي

ف والإإجراءات الخاصة بنظام المراقبة.  ي القوان�ي
المجتمعية �ف

بلاغ عن  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية بالإإ
ف �ف ���إنشاء آلية تتُيح للعامل�ي

ي تطبيق الهاتف 
معلومات المتلازمات )علي سبيل المثال ع�ب بوابة �ف

ي قاعدة البيانات الوطنية/المحلية للصحة الحيوانية 
المحمول( وقسم �ف

ي مجال الصحة 
ي أبلغ عنها العاملون �ف

المجتمعية لجمع المعلومات ال�ت
الحيوانية المجتمعية.

ي 
ف �ف ���تصميم بروتوكولإت لتحليل المعلومات/التقارير الصادرة عن العامل�ي

مجال الصحة الحيوانية المجتمعية وأشجار القرار علي المستوى المحليي و/
ي ستُتخَذ بناءً علي هذا التحليل، مثل 

ي لتحديد الإإجراءات ال�ت
أو الوط�ف

استقصاءات المرض وأخذ العينات وخطط التدخل )العلاجات والتطعيم 
ها من خيارات مكافحة الإأمراض مثل إغلاق الإأسواق، وما إلي ذلك(.  وغ�ي
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ستدامة وبجودة عالية
صحة حيوانية مجتمعية م

ت 
شاء خدما

كيفية إن
ت

صيا
تو

للمبادرات الخاصة والعامة ومبادرات منظمات المجتمع المدني التي 
تُخطط لتدريب ونشر العاملين في مجال الصحة الحيوانية المجتمعية

ف   يجب الحرص علي عدم إنشاء أنظمة موازية ولكن دمج العامل�ي
ي سلاسل توريد الخدمات 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية �ف
�ف

المحلية الحالية:

��إجراء تحليل كامل للسياق المحليي وتقييم احتياجات خدمات 

ة 2(. تشجيع تعزيز الجهات  ف الصحة الحيوانية المجتمعية )الرك�ي
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية أو 

ف �ف الفاعلة الحالية )العامل�ي
ف علي التطعيم حيثما كان  ف أو القائم�ي ف البيطري�ي مساعدي المهني�ي

ذلك مناسبًا(، بدلإً من تدريب جهات جديدة. 

ف  � تقديم أولوية الجودة علي الكمية: إن تدريب المزيد من العامل�ي

ي كث�ي من الإأحيان 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية لإ يكون �ف

�ف
ي مجال الصحة الحيوانية 

ف �ف هو الحل لإرتفاع معدل العامل�ي
ف )هوتس، 2022(. يتم تحليل العوامل  المجتمعية غ�ي النشط�ي
الكامنة وراء هذا المعدل المرتفع للت�ب/عدم النشاط وتنفيذ 

ة 2(. ف التداب�ي المناسبة لمعالجته )الرك�ي

ن  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية المدرب�ي
ن �ن � ربط العامل�ي

ي المنطقة )مثل 
بمقدمي خدمات الصحة الحيوانية المجتمعية �ن

اف  ( لضمان الإإ�ث ف ف البيطري�ي ف ومساعدي المهني�ي الإأطباء البيطري�ي
عليهم والتدريب المستمر وتوريد المعدات والمنتجات الطبية 

البيطرية: تعزيز العمل الجماعي بدلإً من المنافسة.

يعات الحالية  التنسيق مع السلطات ذات الصلة لفهم وتطبيق الت�ث
ي مجال الصحة الحيوانية 

ن �ن ومتطلبات التدريب والممارسة للعامل�ي
خيص، وما إلي ذلك(. ويجب  ، وال�ت ي

المجتمعية )برنامج التدريب الوط�ف
ي مجال الصحة 

ف �ف التخطيط للحد الإأد�ف من التدريب الشامل للعامل�ي
الحيوانية المجتمعية ح�ت يمكن منحهم وضعًا رسميًا عند الإقتضاء.

ي مجال 
ن �ن ن الدعم من السلطات المركزية لمبادرة العامل�ي تأم�ي

ي 
اك السلطات البيطرية المحلية �ن الصحة الحيوانية المجتمعية وإ�ث
نامج. بالنسبة للمبادرات العامة، يعُدّ هذا جزءًا من العملية،  تنفيذ ال�ب

ي ليس 
لكن بعض المبادرات الخاصة أو مبادرات منظمات المجتمع المد�ف

دائمًا تعمل بالتشاور والتنسيق مع السلطات البيطرية المحلية. وهذا 
ي مجال 

ف �ف اف المؤسسيي )الرسمي أو غ�ي الرسمي( للعامل�ي ي�ف بالإع�ت
ي الميدان، وبالتاليي علي استدامتهم.

الصحة الحيوانية المجتمعية �ف

إضفاء الطابع الرسمي علي التعاون )الإأدوار والمسؤوليات ومنطقة 
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 

ن �ن ن العامل�ي العمل( ب�ي
فون المسؤولية عن جودة الخدمات  ن عليهم - حيث يتولي الم�ث ف�ي والم�ث

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية. يجب 
ي يقدمها العاملون �ف

ال�ت
ي حالة وجود سوء 

اماتهم �ف ف ف وال�ت ف�ي ي الإتفاقية مخاطر الم�ث
التوضيح �ف

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية ممن 
ف �ف ت�ف يتعلق بالعامل�ي

افية واضحة  ي الإعتبار ترتيبات إ�ث
يتعاونون معهم. ويجب الإأخذ �ف

اف  وواقعية والإستفادة من تكنولوجيا المعلومات والإتصالإت لتسهيل الإإ�ث
ة 5(.  ف ي وتقديم التقارير إلي السلطات البيطرية المحلية )الرك�ي

الميدا�ف

ي الإعتبار مجموعات الإدخار المجتمعية والصناديق 
الإأخذ �ف

المتجددة، وتطبيقات الإدخار علي الهواتف المحمولة وتحويل 
الإأموال، والوصول إلى المؤسسات المالية المحلية للائتمانات 

اء المعدات والمنتجات الطبية البيطرية ووسائل النقل  ة ل�ث الصغ�ي
ة 6(.  ف وتجديدها )الرك�ي

ة طويلة  ي الإعتبار أهمية تنفيذ الإأنشطة تدريجيًا وعلي مدى ف�ت
الإأخذ �ف

نامج: ي تخطيط وتمويل ال�ب
�ف

ف لتنفيذ أنشطة التوعية علي أساس 
ْ انية الكافي�ي ف ��إتاحة الوقت والم�ي

ي مجال 
ف �ف ة طويلة )قبل تدريب العامل�ي مُستدام علي مدى ف�ت

ز طلب  الصحة الحيوانية المجتمعية وأثناء تشغيلهم(، لإأن ذلك يعُزِّ
ي مجال الصحة 

ف �ف ي الماشية ويحفزه للاستعانة بخدمات العامل�ي مر�ب
الحيوانية المجتمعية )بيل، 2023(. تسليط الضوء علي فوائد خدمات 

الصحة الحيوانية المجتمعية والمنتجات الطبية البيطرية عالية 
اتيجية، مع التأكيد  س�ت الجودة وقيمة استخدام التداب�ي الوقائية الإإ

علي المخاطر المرتبطة باستخدام خدمات و/أو منتجات رديئة 
ة 7(.  ف الجودة )الرك�ي

1

2

3

4

5

6



ية
عال

دة 
جو

وب
مة 

دا
ست

 م
ية

مع
جت

 م
ية

وان
حي

حة 
ص

ت 
ما

خد
اء 

ش
 إن

ية
كيف

المجتمعية الحيوانية  الصحة  مجال  في  العاملين  لبرامج  والإدارة  التخطيط  دليل 
4 7

ت
صيا

تو

7
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ي للتصميم التشاركيي للنظام، الذي يجب 
���تخصيص الوقت الكا�ف

ي الماشية )تحديد الإحتياجات وتحديد  ي احتياجات مر�ب أن يلُ�ب
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، 

ف �ف أولوياتها، واختيار العامل�ي
نامج، وأدوار الجهات الفاعلة المعنية  وطرائق تشغيل ال�ب

وري لمنح جميع الإأطراف المعنية الفرصة  ومسؤولياتها(. الوقت �ف
تان 1 و2(. ف ي صنع القرار )الرك�ي

للتعب�ي عن احتياجاتها والمشاركة �ف

ي الإعتبار الإأهمية الحاسمة للتدريب المتسلسل 
���توضَع �ف

: تفضيل جودة التعلم علي  واستخدام نهُج التدريب التشاركيي
 كمية التدريب المقدم )تفضيل التدريب المتسلسل أو المتقطع 

 ، ف ف الإأكفاء، والمي�ين المجتمعي�ي ة طويلة، والمدرب�ي علي مدى ف�ت
ة 4(.  ف ، وما إلي ذلك( )الرك�ي ف ف المحلي�ي والمصمم�ي

ي مجال الصحة 
ن �ن ي الإعتبار إنشاء جمعيات/تعاونيات العامل�ي

الإأخذ �ف
ف عليهم لتعزيز استدامة  الحيوانية المجتمعية بالتنسيق مع الم�ث

ي مجال الصحة 
ف �ف ي للعامل�ي

خدماتهم وتوف�ي فرص التطوير المه�ف
الحيوانية المجتمعية )تنويع الخدمات والتنمية الشخصية وبناء القدرات( 

ة 7(.  ف )سينغ وآخرون، 2024( )الرك�ي

ي الإعتبار نماذج مبتكرة لتقديم خدمات الصحة الحيوانية 
الإأخذ �ف

ي الماشية  ن مجموعة من مر�ب المجتمعية مثل التعاقد علي الخدمة ب�ي
ن عليهم.  ف�ي ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية والم�ث

ن �ن والعامل�ي
ي  ل وصول مر�ب هذا النموذج الإقتصادي المُستنِد إلي الرسوم السنوية يسُهِّ

الماشية إلي خدمات الصحة الحيوانية المجتمعية ويمكن أن يحفز طلبهم 
ة 7(. ف علي الخدمات الوقائية والإستشارية )الرك�ي

اتيجية  ، يجب تصميم إس�ت ي
بالنسبة لمبادرات منظمات المجتمع المد�ف

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية: 
ن �ن خروج تعزز استدامة العامل�ي

ي تقديم الخدمات 
اتيجية الدعم المتمثلة �ن ي إس�ت

� إعادة التفك�ي �ن

ي مجال الصحة 
ن �ن ي الماشية ودفع رواتب العامل�ي المجانية لمر�ب

وع، قد يواجه  الحيوانية المجتمعية. بمجرد انتهاء الم�ث
ي  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية تردد مر�ب

العاملون �ن
ي السابق مجاناً. 

ي كانوا يتلقونها �ف
ي دفع ثمن الخدمات ال�ت

الماشية �ف
ورة مساهمة  وع، يجب التوعية ب�ف وبدلإً من ذلك، منذ بداية الم�ث

داد التكاليف للاستفادة من خدمات  ي اس�ت
ي الماشية ماليًا �ف مر�ب

الصحة الحيوانية المجتمعية علي المدى الطويل. يجب جعل 
ف يدركون  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية المرشح�ي

ف �ف العامل�ي
ي وتعتمد مكافآتهم علي  حقيقة أن هذا النشاط هو نشاط جان�ب

مستوى نشاطهم والجهود المبذولة )نظام الحوافز القائم علي 
ة 7(.  ف الإأداء( )الرك�ي

ي توف�ي المعدات المجانية والمنتجات الطبية 
� إعادة النظر �ن

اتيجية الدعم نحو  البيطرية ووسائل النقل. إعادة توجيه إس�ت
إنشاء أو تعزيز شبكات التوريد المحلية مثل العيادات البيطرية 

ي ستضمن الوصول 
الخاصة/الصيدليات البيطرية الخاصة ال�ت

الموثوق إلي المعدات البيطرية والمنتجات الطبية علي المدى 
ة 6(. ف الطويل )الرك�ي

اف  �ث � التخطيط منذ البداية لمن سيكون مسؤولإً عن ضمان الإإ

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية بمجرد 
ن �ن علي العامل�ي

اك هذه الجهات  وع وتدريبهم المستمر. ويجب إ�ث انتهاء الم�ث
ة 5(.  ف وع لضمان الإنتقال السلس )الرك�ي الفاعلة منذ بداية الم�ث

رشادات والمعاي�ي الموضوعة لتقديم  ي حالإت الطوارئ، تتُبَع الإإ
�ف

ي LEGS Handbook )دليل 
خدمات الصحة الحيوانية المجتمعية �ف

ي حالإت الطوارئ(. وتسُتخدَم الإآليات 
ي الماشية �ف إرشادات ومعاي�ي مر�ب

ي الماشية  القائمة علي السوق مثل توف�ي القسائم أو النقد لمر�ب
ي مجال 

ف �ف رين من الكوارث ح�ت يتمكنوا من الدفع للعامل�ي المت�ف
الصحة الحيوانية المجتمعية مقابل خدماتهم. يجب عدم الدفع 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية من المنظمات غ�ي 
ف �ف للعامل�ي

ي تنفذ المشاريع. تضمن الإآليات القائمة علي السوق بقاء 
الحكومية ال�ت

ي ذلك العيادات 
، بما �ف نظام الصحة الحيوانية المجتمعية المحليي

البيطرية الخاصة/الصيدليات الخاصة، وعمال الصحة البيطرية، 
ي العمل وعدم 

، �ف ف ، والإأطباء البيطري�ي ف ف البيطري�ي ومساعدي المهني�ي
منافسته من جانب المنظمات غ�ي الحكومية والجهات الفاعلة الإأخرى 

ة 7(. ف ي توزع السلع والخدمات المجانية )الرك�ي
ال�ت
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صحة حيوانية مجتمعية م
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كيفية إن
ت

صيا
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للجهات المانحة/الشركاء الماليين 

ي مجال الصحة الحيوانية 
ن �ن إدراك أن إنشاء خدمات العامل�ي

المجتمعية المستدامة يعتمد علي الوقت المخصص لمراحل 
نامج: التصميم والتنفيذ والرصد/التقييم لل�ب

��  تتطلب المشاركة الفعّالة للمجتمع )واستعداده لدفع 

ي مجال الصحة الحيوانية 
ن �ن تكاليف خدمات العامل�ي

المجتمعية( تنفيذ نهج أوسع لتنمية المجتمع لتعزيز ثقته 
وتسهيل مسؤوليته عن القرارات. قد يستغرق ذلك المزيد من 

 الوقت والجهد عندما يكون لدى المجتمع تجربة سيئة 
 سابقة مع خدمات الصحة الحيوانية المجتمعية أو إذا كان 

معتادًا علي تلقي الخدمات المجانية.

اك السلطات البيطرية الوطنية والمحلية ومشاركتها  �� إن إ�ث

نامج، ولكن قد تستغرق  أمر مهم لضمان الإستدامة المؤسسية لل�ب
هذه العملية وقتًا.

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 
ف �ف � لكيي تكون مراقبة العامل�ي

فون من  ، يلزم أن يستفيد الم�ث ف
ْ ف ومستدام�ي

ْ وتوجيههم فعّال�ي
الدعم الشخصيي طويل الإأجل )بناء القدرات عند البدء، 
والوصول إلي الخدمات المالية، ومراقبة أداء التدريب خلال 

السنوات القليلة الإأولي، وما إلي ذلك(.

جراء تقييم لتأث�ي  انية كافية لإإ ن ًا، يجب تخصيص م�ي � وأخ�ي

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية علي 
ن �ن تدخلات العامل�ي

ي الماشية، لتقييم  أمراض الحيوانات ووفياتهم وعلي دخل مر�ب
عادة  نامج. توفر هذه الدراسات معلومات أساسية لإإ فعّالية ال�ب

ف النُهج المستقبلية )ناليتوليلا  نامج وتحس�ي اتيجية ال�ب توجيه إس�ت
وألبورت، 2002؛ بارتلز وآخرون، 2017(.

دعم تطوير العيادات/الصيدليات الخاصة بالنسبة للتوريد الإأوليي 
وتجديد المنتجات والمعدات الطبية البيطرية عالية الجودة. هذه 

البيطري،  ي
الهياكل، عندما يديرها طبيب بيطري خاص أو مساعد المه�ف

تكون مناسبة بشكل خاص لضمان المراقبة والتوجيه علي المدى الطويل 
ة 5(.  ف ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية )الرك�ي

ف �ف للعامل�ي

� دعم إنشاء هذه الهياكل الخاصة من خلال تسهيل حصولها علي 

القروض، علي سبيل المثال من خلال مؤسسات التمويل الإأصغر.

ف  ف البيطري�ي ف ومساعدي المهني�ي � توف�ي التدريب للاأطباء البيطري�ي

 الذين يديرون الصيدلية علي الممارسات الجيدة لتوريد 
ي التمويل 

المنتجات الطبية البيطرية وتخزينها و�فها، و�ن
ة 6(.  ف دارة )الرك�ي والإإ

ي تهدف إلى تجديد 
اتيجية الدعم ال�ت ي إس�ت

إعادة النظر �ن
ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية 

ن �ن مجموعات العامل�ي
ي مستوى 

بالمعدات والمنتجات الطبية البيطرية استجابة لتد�ن
ي مجال الصحة الحيوانية 

النشاط. يجب أن يكون العاملون �ف
ف عن تجديد أدواتهم. بالإإضافة إلي ذلك، فإن   المجتمعية مسؤول�ي
ن أنشطتهم بشكل عام، ولإ يمكّنهم  ي لإ يحُسِّ

 هذا الدعم الإإضا�ف
ي الماشية )بيل،  من الإستجابة بشكل أك�ث فعّالية لإحتياجات مر�ب
2023(. وبدلإً من ذلك، يجب تحليل العوامل الكامنة وراء عدم 
النشاط هذا )عدم كفاية التدريب، وضعف الوصول إلي عوامل 

ي ذلك( 
ي الماشية عن الدفع أو عدم رغبتهم �ف نتاج، وعجز مر�ب الإإ

ويجب إعادة توجيه الدعم وفقًا لذلك )علي سبيل المثال من خلال 
تمويل التدريب المستمر، وحملات رفع الوعي المجتمعي، وبناء 

ف )الموردّون،  كاء المحلي�ي القدرات التقنية( والروابط التجارية مع ال�ث
فون، ومؤسسات التمويل الإأصغر المحلية((. والم�ث

1

3

2
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ت
صيا

تو خاتمة

، والهيئات القانونية البيطرية، والخدمات  ي
المبادرات الخاصة أو العامة أو مبادرات منظمات المجتمع المد�ف

كاء الماليون: نتحمل جميعًا نصيبنا من  البيطرية الوطنية والوزارات المختصة، والجهات المانحة وال�ش
م هذا الدليل  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية. يقُدِّ

ف �ف ف المجتمعي�ي ي ضمان بيئة مواتية للعامل�ي
المسؤولية �ف

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية عالية الجودة 
ف �ف إرشادات بالغة الأأهمية لتخطيط وإدارة برامج العامل�ي

ع  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية. تشُجَّ
ي تعمل بالتعاون مع القوى العاملة الحالية �ف

والمستدامة، وال�ت
ي 

ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية من إطار تنظيمي على تب�ف
ي لأ يستفيد فيها العاملون �ف

البلدان ال�ت
يع  اف والت�ش سرش ي هذا الدليل واتخاذ الأإجراءات السياسية ذات الصلة لضمان التدريب والأإ

التوصيات الواردة �ف
ي الماشية ومهنة  ي مجال الصحة الحيوانية المجتمعية، بغرض ضمان جودة الخدمات لمر�ب

ف �ف المناسب للعامل�ي
الطب البيطري. 
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